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XV. FIRMA ELECTRONICA EN GENERAL Y EN LA
ADMINISTRACION

Ley de Enjuiciamiento Civil, documento y firma electronica

Articulo 267. Forma de presentacion de los documentos publicos.

Cuando sean publicos los documentos que hayan de aportarse conforme a lo
dispuesto en el articulo 265, podran presentarse por copia simple, ya sea en soporte
papel o, en su caso, en soporte electrénico a través de imagen digitalizada incorporada
como anexo que habra de ir firmado mediante firma electronica reconocida vy, si se
impugnara su autenticidad, podré llevarse a los autos original, copia o certificacion del
documento con los requisitos necesarios para que surta sus efectos probatorios.

Articulo 268. Forma de presentacion de los documentos privados.

1. Los documentos privados que hayan de aportarse se presentaran en original o
mediante copia autenticada por el fedatario publico competente y se uniran a los autos o
se dejard testimonio de ellos, con devolucidn de los originales o copias fehacientes
presentadas, si asi lo solicitan los interesados. Estos documentos podran ser también
presentados mediante imagenes digitalizadas, incorporadas a anexos firmados
electronicamente.

2. Si la parte s6lo posee copia simple del documento privado, podra presentar
ésta, ya sea en soporte papel o mediante imagen digitalizada en la forma descrita en el
apartado anterior, que surtird los mismos efectos que el original, siempre que la
conformidad de aquélla con éste no sea cuestionada por cualquiera de las demas partes.

3. En el caso de que el original del documento privado se encuentre en un
expediente, protocolo, archivo o registro pablico, se presentara copia auténtica o se
designara el archivo, protocolo o registro, segun lo dispuesto en el apartado 2 del
articulo 265.

Articulo 326. Fuerza probatoria de los documentos privados.

1. Los documentos privados haran prueba plena en el proceso, en los términos del
articulo 319, cuando su autenticidad no sea impugnada por la parte a quien perjudiquen.

2. Cuando se impugnare la autenticidad de un documento privado, el que lo haya
presentado podra pedir el cotejo pericial de letras o proponer cualquier otro medio de
prueba que resulte dtil y pertinente al efecto.
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Si del cotejo o de otro medio de prueba se desprendiere la autenticidad del
documento, se procedera conforme a lo previsto en el apartado tercero del articulo 320.
Cuando no se pudiere deducir su autenticidad o no se hubiere propuesto prueba alguna,
el tribunal lo valorara conforme a las reglas de la sana critica.

3. Cuando la parte a quien interese la eficacia de un documento electronico lo
pida o se impugne su autenticidad, se procederd con arreglo a lo establecido en el
articulo 3 de la Ley de Firma Electronica.

Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica

TITULO |
Disposiciones generales
Articulo 3. Firma electrénica, y documentos firmados electrénicamente.

1. La firma electronica es el conjunto de datos en forma electronica, consignados
junto a otros o asociados con ellos, que pueden ser utilizados como medio de
identificacion del firmante.

2. La firma electrénica avanzada es la firma electrénica que permite identificar al
firmante y detectar cualquier cambio ulterior de los datos firmados, que esta vinculada
al firmante de manera Unica y a los datos a que se refiere y que ha sido creada por
medios que el firmante puede mantener bajo su exclusivo control.

3. Se considera firma electréonica reconocida la firma electronica avanzada basada
en un certificado reconocido y generada mediante un dispositivo seguro de creacion de
firma.

4. La firma electrénica reconocida tendra respecto de los datos consignados en
forma electronica el mismo valor que la firma manuscrita en relacién con los
consignados en papel.

Nuevo LMISI

5. Se considera documento electronico la informacién de cualquier
naturaleza en forma electrénica, archivada en un soporte electrénico segun un
formato determinado vy susceptible de identificacion y tratamiento diferenciado.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, para que un documento
electrénico tenga la naturaleza de documento publico o de documento
administrativo debera cumplirse, respectivamente, con lo dispuesto en las letras
a) o b) del apartado siguiente y, en su caso, en la normativa especifica

aplicable.»
6. EI documento electronico sera soporte de.

a) Documentos publicos, por estar firmados electrénicamente por funcionarios
que tengan legalmente atribuida la facultad de dar fe puablica, judicial, notarial o

3
VNIVERSITATE D VALENCIA Derecho e Internet

OpenCourseWare Curso 2010-2011
Lorenzo Cotino Hueso



“Derecho e internet” Lorenzo Cotino Hueso www.cotino.es

administrativa, siempre que actten en el ambito de sus competencias con los requisitos
exigidos por la ley en cada caso.

b) Documentos expedidos y firmados electronicamente por funcionarios o
empleados publicos en el ejercicio de sus funciones publicas, conforme a su legislacion
especifica.

¢) Documentos privados.

7. Los documentos a que se refiere el apartado anterior tendran el valor y la
eficacia juridica que corresponda a su respectiva naturaleza, de conformidad con la
legislacion que les resulte aplicable.

NUEVO LMISI

8. El soporte en que se hallen los datos firmados electronicamente sera
admisible como prueba documental en juicio. Si se impugnare la autenticidad de
la firma electrénica reconocida con la que se hayan firmado los datos
incorporados al documento electrénico se procedera a comprobar gue se trata de
una firma electrénica avanzada basada en un certificado reconocido, que cumple
todos los requisitos y condiciones establecidos en esta Ley para este tipo de
certificados, asi como que la firma se ha generado mediante un dispositivo
sequro de creacién de firma electrénica.

La carga de realizar las citadas comprobaciones correspondera a quien haya
presentado el documento electrénico firmado con firma electronica reconocida.
Si_dichas comprobaciones obtienen un resultado positivo, se presumira la
autenticidad de la firma electrénica reconocida con la que se haya firmado dicho
documento electrénico siendo las costas, gastos y derechos que origine la
comprobacién exclusivamente a cargo de quien hubiese formulado la
impugnacién. Si, a juicio del tribunal, la impugnacion hubiese sido temeraria,
podra imponerle, ademas, una multa de 120 a 600 euros.

Si se impugna la autenticidad de la firma electrénica avanzada, con la que
se hayan firmado los datos incorporados al documento electrénico, se estard a lo
establecido en el apartado 2 del articulo 326 de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

9. No se negaran efectos juridicos a una firma electronica que no retna los

requisitos de firma electrénica reconocida en relacion a los datos a los que esté asociada
por el mero hecho de presentarse en forma electronica.

10. A los efectos de lo dispuesto en este articulo, cuando una firma electrénica se
utilice conforme a las condiciones acordadas por las partes para relacionarse entre si, se
tendra en cuenta lo estipulado entre ellas.

Articulo 5. Régimen de prestacion de los servicios de certificacion.

1. La prestacion de servicios de certificacion no esta sujeta a autorizacion previa y
se realizara en régimen de libre competencia. No podran establecerse restricciones para
los servicios de certificacion que procedan de otro Estado miembro del Espacio
Econdmico Europeo.
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2. Los organos de defensa de la competencia velaran por el mantenimiento de
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de servicios de certificacion al
publico mediante el ejercicio de las funciones que tengan legalmente atribuidas.

3. La prestacion al publico de servicios de certificacion por las Administraciones
publicas, sus organismos publicos o las entidades dependientes o vinculadas a las
mismas se realizara con arreglo a los principios de objetividad, transparencia y no
discriminacion.

TITULO I

Certificados electrénicos

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 6. Concepto de certificado electrdonico y de firmante.

1. Un certificado electronico es un documento firmado electrénicamente por un
prestador de servicios de certificacion que vincula unos datos de verificacion de firma a
un firmante y confirma su identidad.

2. El firmante es la persona que posee un dispositivo de creacion de firma y que
actla en nombre propio o en nombre de una persona fisica o juridica a la que
representa.

CAPITULO I
Certificados reconocidos
Articulo 11. Concepto y contenido de los certificados reconocidos.

1. Son certificados reconocidos los certificados electronicos expedidos por un
prestador de servicios de certificacion que cumpla los requisitos establecidos en esta ley
en cuanto a la comprobacién de la identidad y demaés circunstancias de los solicitantes y
a la fiabilidad y las garantias de los servicios de certificacion que presten.

2. Los certificados reconocidos incluiran, al menos, los siguientes datos
a) La indicacion de que se expiden como tales.
b) El cédigo identificativo unico del certificado.

c) La identificacion del prestador de servicios de certificacion que expide el
certificado y su domicilio.

d) La firma electronica avanzada del prestador de servicios de certificacion que
expide el certificado.

e) La identificacion del firmante, en el supuesto de personas fisicas, por su
nombre y apellidos y su numero de documento nacional de identidad o a través de un
seudonimo que conste como tal de manera inequivoca y, en el supuesto de personas
juridicas, por su denominacion o razén social y su cddigo de identificacion fiscal.
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) Los datos de verificacion de firma que correspondan a los datos de creacion de
firma que se encuentren bajo el control del firmante.

g) El comienzo y el fin del periodo de validez del certificado.
h) Los limites de uso del certificado, si se establecen.

i) Los limites del valor de las transacciones para las que puede utilizarse el
certificado, si se establecen.

3. Los certificados reconocidos podran asimismo contener cualquier otra
circunstancia o atributo especifico del firmante en caso de que sea significativo en
funcidn del fin propio del certificado y siempre que aquél lo solicite.

4. Si los certificados reconocidos admiten una relacion de representacion incluiran
una indicacion del documento publico que acredite de forma fehaciente las facultades
del firmante para actuar en nombre de la persona o entidad a la que represente y, en
caso de ser obligatoria la inscripcion, de los datos registrales, de conformidad con el
apartado 2 del articulo 13.

Informacion sobre prestadores de servicios de certificacion
Prestadores servicios de cerfitifcacion (noviembre 2007)
https://www11.mityc.es/prestadores

En virtud de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica articulo 30,
y disposicion transitoria segunda,

Servicios de certificacion basados en certificados reconocidos
Prestadores

Servicios de certificacion basados en certificados reconocidos
Prestadores

AC ABOGACIA

ANCERT - Agencia Notarial de Certificacion

ANF AC

Autoritat de Certificacio de la Comunitat Valenciana - ACCV

BANESTO CA

CAMERFIRMA

CATCert

CERES Fabrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la Moneda
(FNMT-RCM)

CICCP
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Direccion General de la Policia
FIRMAPROFESIONAL
Izenpe, S.A

Servicios de validacion temporal
Prestadores
Autoritat de Certificacié de la Comunitat VValenciana - ACCV

CERES Fabrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la Moneda
(FNMT-RCM)

e-firma en la Administracion. Documentos electrénicos (Ley
firma 53/2003 y Ley e-Administracion 11/2006)

Ley 53/2003 de e-firma y Administracion

Articulo 4. Empleo de la firma electronica en el ambito de las
Administraciones publicas.

1. Esta ley se aplicard al uso de la firma electronica en el seno de las
Administraciones publicas, sus organismos publicos y las entidades dependientes o
vinculadas a las mismas y en las relaciones que mantengan aquéllas y éstos entre si 0
con los particulares.

Las Administraciones publicas, con el objeto de salvaguardar las garantias de
cada procedimiento, podran establecer condiciones adicionales a la utilizacion de la
firma electronica en los procedimientos. Dichas condiciones podran incluir, entre otras,
la imposicion de fechas electronicas sobre los documentos electronicos integrados en
un expediente administrativo. Se entiende por fecha electrdnica el conjunto de datos en
forma electrénica utilizados como medio para constatar el momento en que se ha
efectuado una actuacion sobre otros datos electronicos a los que estan asociados.

2. Las condiciones adicionales a las que se refiere el apartado anterior s6lo podran
hacer referencia a las caracteristicas especificas de la aplicacion de que se trate y
deberan garantizar el cumplimiento de lo previsto en el articulo 45 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento  Administrativo Comun. Estas condiciones seran objetivas,
proporcionadas, transparentes y no discriminatorias y no deberan obstaculizar la
prestacion de servicios de certificacion al ciudadano cuando intervengan distintas
Administraciones publicas nacionales o del Espacio Econémico Europeo.

3. Las normas que establezcan condiciones generales adicionales para el uso de la
firma electrénica ante la Administracion General del Estado, sus organismos publicos y
las entidades dependientes o vinculadas a las mismas se dictardn a propuesta conjunta
de los Ministerios de Administraciones Publicas y de Ciencia y Tecnologia y previo
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informe del Consejo Superior de Informatica y para el impulso de la Administracion
Electronica.

4. La utilizacion de la firma electronica en las comunicaciones que afecten a la
informacidn clasificada, a la seguridad publica o a la defensa nacional se regira por su
normativa especifica.

Articulo 15. Documento nacional de identidad electronico.

1. El documento nacional de identidad electronico es el documento nacional de
identidad que acredita electronicamente la identidad personal de su titular y permite la
firma electrénica de documentos.

2. Todas la personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, reconoceran la
eficacia del documento nacional de identidad electronico para acreditar la identidad y
los demas datos personales del titular que consten en el mismo, y para acreditar la
identidad del firmante y la integridad de los documentos firmados con los dispositivos
de firma electronica en él incluidos.

Articulo 16. Requisitos y caracteristicas del documento nacional de identidad
electronico.

1. Los organos competentes del Ministerio del Interior para la expedicion del
documento nacional de identidad electrénico cumpliran las obligaciones que la presente
Ley impone a los prestadores de servicios de certificacion que expidan certificados
reconocidos con excepcion de la relativa a la constitucion de la garantia a la que se
refiere el apartado 2 del articulo 20.

2. La Administracion General del Estado empleara, en la medida de lo posible,
sistemas que garanticen la compatibilidad de los instrumentos de firma electrénica
incluidos en el documento nacional de identidad electronico con los distintos
dispositivos y productos de firma electronica generalmente aceptados.

Ley 11/2007 de administracion electronica y autenticacion, acreditacion
y firma

TITULO PRIMERO. Derechos de los ciudadanos a relacionarse con las
administraciones publicas por medios electronicos

Articulo 6. Derechos de los ciudadanos.

2. Ademas, los ciudadanos tienen en relacion con la utilizacion de los medios
electronicos en la actividad administrativa, y en los términos previstos en la presente
Ley, los siguientes derechos:

g) A obtener los medios de identificacion electrénica necesarios, pudiendo las personas
fisicas utilizar en todo caso los sistemas de firma electronica del Documento Nacional
de Identidad para cualquier tramite electrénico con cualquier Administracion Publica.
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h) A la utilizacion de otros sistemas de firma electronica admitidos en el &mbito de las
Administraciones Publicas.

Articulo 27. Comunicaciones electrénicas.

3. Las comunicaciones a través de medios electronicos seran validas siempre que
exista constancia de la transmision y recepcion, de sus fechas, del contenido integro de
las comunicaciones y se identifique fidedignamente al remitente y al destinatario de las
mismas.

CAPITULO II

De la identificacidn y autenticacion

Seccidn 1.2 Disposiciones comunes

Articulo 13. Formas de identificacion y autenticacion.

1. Las Administraciones Publicas admitiran, en sus relaciones por medios electrénicos,
sistemas de firma electronica que sean conformes a lo establecido en la Ley 59/2003, de
19 de diciembre, de Firma Electronica y resulten adecuados para garantizar la
identificacion de los participantes y, en su caso, la autenticidad e integridad de los
documentos electronicos.

2. Los ciudadanos podran utilizar los siguientes sistemas de firma electrénica para
relacionarse con las Administraciones Publicas, de acuerdo con lo que cada
Administracion determine:

a) En todo caso, los sistemas de firma electrénica incorporados al Documento Nacional
de Identidad, para personas fisicas.

b) Sistemas de firma electronica avanzada, incluyendo los basados en certificado
electronico reconocido, admitidos por las Administraciones Publicas.

c) Otros sistemas de firma electronica, como la utilizacion de claves concertadas en un
registro previo como usuario, la aportacion de informacién conocida por ambas partes u
otros sistemas no criptograficos, en los términos y condiciones que en cada caso se
determinen.

3. Las Administraciones Publicas podran utilizar los siguientes sistemas para su
identificacion electronica y para la autenticacion de los documentos electrénicos que
produzcan:

a) Sistemas de firma electrénica basados en la utilizacion de certificados de dispositivo
seguro o medio equivalente que permita identificar la sede electronica y el
establecimiento con ella de comunicaciones seguras.

b) Sistemas de firma electrénica para la actuacion administrativa automatizada.
c) Firma electronica del personal al servicio de las Administraciones Publicas.

d) Intercambio electronico de datos en entornos cerrados de comunicacién, conforme a
lo especificamente acordado entre las partes.

Seccidn 2.2 Identificacion de los ciudadanos y autenticacion de su actuacion
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Articulo 14. Utilizacion del Documento Nacional de Identidad.

Las personas fisicas podran, en todo caso y con caracter universal, utilizar los sistemas
de firma electronica incorporados al Documento Nacional de Identidad en su relacion
por medios electrénicos con las Administraciones Publicas. EI régimen de utilizacion y
efectos de dicho documento se regira por su normativa reguladora.

Articulo 4. Principios generales.

g) Principio de proporcionalidad en cuya virtud solo se exigiran las garantias y medidas
de seguridad adecuadas a la naturaleza y circunstancias de los distintos tramites y
actuaciones. Asimismo s6lo se requeriran a los ciudadanos aquellos datos que sean
estrictamente necesarios en atencion a la finalidad para la que se soliciten.

Articulo 15. Utilizacién de sistemas de firma electronica avanzada.

1. Los ciudadanos, ademas de los sistemas de firma electronica incorporados al
Documento Nacional de Identidad, referidos en el articulo 14, podran utilizar sistemas
de firma electronica avanzada para identificarse y autenticar sus documentos.

2. La relacion de sistemas de firma electronica avanzada admitidos, con caracter
general, en el ambito de cada Administracion Publica, debera ser publica y accesible
por medios electronicos. Dicha relacion incluira, al menos, informacion sobre los
elementos de identificacion utilizados asi como, en su caso, las caracteristicas de los
certificados electronicos admitidos, los prestadores que los expiden y las
especificaciones de la firma electronica que puede realizarse con dichos certificados.

3. Los certificados electronicos expedidos a Entidades sin personalidad juridica,
previstos en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electronica podran ser
admitidos por las Administraciones Publicas en los terminos que estas determinen.

Articulo 16. Utilizacion de otros sistemas de firma electronica.

1. Las Administraciones Publicas podran determinar, teniendo en cuenta los datos e
intereses afectados, y siempre de forma justificada, los supuestos y condiciones de
utilizacion por los ciudadanos de otros sistemas de firma electronica, tales como claves
concertadas en un registro previo, aportacion de informacién conocida por ambas partes
u otros sistemas no criptogréaficos.

2. En aquellos supuestos en los que se utilicen estos sistemas para confirmar
informacion, propuestas o borradores remitidos o exhibidos por una Administracion
Publica, ésta deberd garantizar la integridad y el no repudio por ambas partes de los
documentos electronicos concernidos.

3. Cuando resulte preciso, las Administraciones Publicas certificaran la existencia y
contenido de las actuaciones de los ciudadanos en las que se hayan usado formas de
identificacion y autenticacion a que se refiere este articulo.
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Seccion 3.2 Identificacion electrénica de las administraciones publicas y autenticacion
del ejercicio de su competencia

Articulo 17. Identificacion de las sedes electronicas.

Las sedes electronicas utilizardn, para identificarse y garantizar una comunicacion
segura con las mismas, sistemas de firma electronica basados en certificados de
dispositivo seguro o medio equivalente.

Articulo 18. Sistemas de firma electronica para la actuacion administrativa
automatizada.

1. Para la identificacion y la autenticacion del ejercicio de la competencia en la
actuacion administrativa automatizada, cada Administracién Publica podra determinar
los supuestos de utilizacion de los siguientes sistemas de firma electronica:

a) Sello electronico de Administracion Publica, érgano o entidad de derecho publico,
basado en certificado electronico que redna los requisitos exigidos por la legislacion de
firma electrénica.

b) Codigo seguro de verificacion vinculado a la Administracion Publica, 6rgano o
entidad y, en su caso, a la persona firmante del documento, permitiéndose en todo caso
la comprobacion de la integridad del documento mediante el acceso a la sede
electrdnica correspondiente.

2. Los certificados electronicos a los que se hace referencia en el apartado 1.a) incluiran
el nimero de identificacion fiscal y la denominacion correspondiente, pudiendo
contener la identidad de la persona titular en el caso de los sellos electronicos de
organos administrativos.

3. La relacion de sellos electronicos utilizados por cada Administracion Publica,
incluyendo las caracteristicas de los certificados electronicos y los prestadores que los
expiden, deberd ser publica y accesible por medios electronicos. Ademas, cada
Administracion Publica adoptara las medidas adecuadas para facilitar la verificacion de
sus sellos electronicos.

Articulo 19. Firma electronica del personal al servicio de las Administraciones
Pdblicas.

1. Sin perjuicio de lo previsto en los articulos 17 y 18, la identificacion y autenticacion
del ejercicio de la competencia de la Administracion Publica, 6rgano o entidad
actuante, cuando utilice medios electronicos, se realizara mediante firma electrénica del
personal a su servicio, de acuerdo con lo dispuesto en los siguientes apartados.

2. Cada Administracion Publica podra proveer a su personal de sistemas de firma
electronica, los cuales podran identificar de forma conjunta al titular del puesto de
trabajo o cargo y a la Administracion u 6rgano en la que presta sus servicios.

3. La firma electronica basada en el Documento Nacional de Identidad podra utilizarse
a los efectos de este articulo.

Articulo 20. Intercambio electréonico de datos en entornos cerrados de comunicacion.

1. Los documentos electronicos transmitidos en entornos cerrados de comunicaciones
establecidos entre Administraciones Publicas, 6rganos y entidades de derecho publico,
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seran considerados validos a efectos de autenticacion e identificacion de los emisores y
receptores en las condiciones establecidas en el presente articulo.

2. Cuando los participantes en las comunicaciones pertenezcan a una misma
Administracion Puablica, ésta determinara las condiciones y garantias por las que se
regird que, al menos, comprendera la relacion de emisores y receptores autorizados y la
naturaleza de los datos a intercambiar.

3. Cuando los participantes pertenezcan a distintas administraciones, las condiciones y
garantias citadas en el apartado anterior se estableceran mediante convenio.

4. En todo caso debera garantizarse la seguridad del entorno cerrado de comunicaciones
y la proteccion de los datos que se transmitan.

Seccion 4.2 De la interoperabilidad y de la acreditacion y representacion de los
ciudadanos

Articulo 21. Interoperabilidad de la identificacion y autenticacion por medio de
certificados electronicos.

1. Los certificados electronicos reconocidos emitidos por prestadores de servicios de
certificacion serdn admitidos por las Administraciones Publicas como vélidos para
relacionarse con las mismas, siempre y cuando el prestador de servicios de certificacion
ponga a disposicion de las Administraciones Publicas la informacion que sea precisa en
condiciones que resulten tecnoldgicamente viables y sin que suponga coste alguno para
aquellas.

2. Los sistemas de firma electronica utilizados o admitidos por alguna Administracion
Pablica distintos de los basados en los certificados a los que se refiere el apartado
anterior podran ser asimismo admitidos por otras Administraciones, conforme a
principios de reconocimiento mutuo y reciprocidad.

3. La Administracion General del Estado dispondra, al menos, de una plataforma de
verificacion del estado de revocacion de todos los certificados admitidos en el ambito
de las Administraciones Publicas que sera de libre acceso por parte de todos los
Departamentos y Administraciones. Cada Administracion Pablica podra disponer de los
mecanismos necesarios para la verificacion del estado de revocacion y la firma con los
certificados electrénicos admitidos en su &mbito de competencia.

Articulo 22. Identificacion y autenticacion de los ciudadanos por funcionario publico.

1. En los supuestos en que para la realizacion de cualquier operacién por medios
electrdnicos se requiera la identificacion o autenticacion del ciudadano mediante algln
instrumento de los previstos en el articulo 13 de los que aquel no disponga, tal
identificacion o autenticacion podréa ser validamente realizada por funcionarios publicos
mediante el uso del sistema de firma electronica del que estén dotados.

2. Para la eficacia de lo dispuesto en el apartado anterior, el ciudadano debera
identificarse y prestar su consentimiento expreso, debiendo quedar constancia de ello
para los casos de discrepancia o litigio.

3. Cada Administracién Publica mantendra actualizado un registro de los funcionarios
habilitados para la identificacion o autenticacion regulada en este articulo.

Articulo 23. Formas de Representacion.
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Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 13.2, las Administraciones Publicas podran
habilitar con caracter general o especifico a personas fisicas o juridicas autorizadas para
la realizacion de determinadas transacciones electrénicas en representacion de los
interesados. Dicha habilitacion debera especificar las condiciones y obligaciones a las
que se comprometen los que asi adquieran la condicién de representantes, y
determinara la presuncion de validez de la representacion salvo que la normativa de
aplicacion prevea otra cosa. Las Administraciones Publicas podran requerir, en
cualquier momento, la acreditacion de dicha representacion.

Documento, archivo y expediente electronicos en la Administracion.
“Copias” y derecho a las copias
Ley 30/1992 documento

Ley 30/1992
Articulo 45. Incorporacion de medios técnicos.

5. Los documentos emitidos, cualquiera que sea su soporte, por medios
electronicos, informaticos o telematicos por las Administraciones Publicas, o los que
éstas emitan como copias de originales almacenados por estos mismos medios, gozaran
de la validez y eficacia de documento original siempre que quede garantizada su
autenticidad, integridad y conservacion y, en su caso, la recepcion por el interesado, asi
como el cumplimiento de las garantias y requisitos exigidos por ésta u otras Leyes.

Articulo 46. Validez y eficacia de documentos y copias.

1. Cada Administracion Publica determinara reglamentariamente los érganos que
tengan atribuidas las competencias de expedicion de copias auténticas de documentos
publicos o privados.

2. Las copias de cualesquiera documentos publicos gozaran de la misma validez y
eficacia que estos siempre que exista constancia de que sean auténticas.

3. Las copias de documentos privados tendran validez y eficacia, exclusivamente
en el ambito de la actividad de las Administraciones Pulblicas, siempre que su
autenticidad haya sido comprobada.

4. Tienen la consideracion de documento publico administrativo los documentos
validamente emitidos por los 6rganos de las Administraciones Publicas.

Definicion de “documento electronico” en Anexo de la Ley 11/2007

j) Documento electronico: Informacién de cualquier naturaleza en forma electrénica,
archivada en un soporte electronico segun un formato determinado y susceptible de
identificacion y tratamiento diferenciado.
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Ley 11/2007
CAPITULO IV

De los documentos y los archivos electrénicos
Articulo 29. Documento administrativo electrénico.

1. Las Administraciones Publicas podran emitir validamente por medios
electrénicos los documentos administrativos a los que se refiere el articulo 46 de la
Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, siempre que incorporen una o varias firmas
electronicas conforme a lo establecido en la Seccion 3.2 del Capitulo 11 de la presente
Ley.

2. Los documentos administrativos incluirdn referencia temporal, que se
garantizara a través de medios electrénicos cuando la naturaleza del documento asi lo
requiera.

3. La Administracién General del Estado, en su relacion de prestadores de
servicios de certificacion electronica, especificard aquellos que con caracter general
estén admitidos para prestar servicios de sellado de tiempo.

(ejemplos importancia del tiempo) arts. 26 y 27.
Articulo 26. Computo de plazos.

4. El inicio del computo de los plazos que hayan de cumplir los drganos
administrativos y entidades de derecho publico vendra determinado por la fecha y hora
de presentacion en el propio registro o, en el caso previsto en el apartado 2.b del
articulo 24, por la fecha y hora de entrada en el registro del destinatario. En todo caso,
la fecha efectiva de inicio del computo de plazos deberd ser comunicada a quien
presento el escrito, solicitud o comunicacion.

Articulo 28. Préactica de la notificacion por medios electrénicos.

2. El sistema de notificacion permitira acreditar la fecha y hora en que se
produzca la puesta a disposicion del interesado del acto objeto de notificacién, asi como
la de acceso a su contenido, momento a partir del cual la notificacion se entendera
practicada a todos los efectos legales.

Articulo 30. Copias electrénicas.

1. Las copias realizadas por medios electrénicos de documentos electronicos
emitidos por el propio interesado o por las Administraciones Publicas, manteniéndose o
no el formato original, tendran inmediatamente la consideracion de copias auténticas
con la eficacia prevista en el articulo 46 de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, siempre que el
documento electronico original se encuentre en poder de la Administracién, y que la
informacion de firma electronica y, en su caso, de sellado de tiempo permitan
comprobar la coincidencia con dicho documento.
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2. Las copias realizadas por las Administraciones Puablicas, utilizando medios
electrdnicos, de documentos emitidos originalmente por las Administraciones Publicas
en soporte papel tendran la consideracion de copias auténticas siempre que se cumplan
los requerimientos y actuaciones previstas en el articulo 46 de la Ley 30/1992, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

3. Las Administraciones Publicas podran obtener imagenes electronicas de los
documentos privados aportados por los ciudadanos, con su misma validez y eficacia, a
través de procesos de digitalizacion que garanticen su autenticidad, integridad y la
conservacion del documento imagen, de lo que se dejara constancia. Esta obtencion
podra hacerse de forma automatizada, mediante el correspondiente sello electronico.

4. En los supuestos de documentos emitidos originalmente en soporte papel de los
que se hayan efectuado copias electronicas de acuerdo con lo dispuesto en este articulo,
podra procederse a la destruccion de los originales en los términos y con las
condiciones que por cada Administracion Publica se establezcan.

5. Las copias realizadas en soporte papel de documentos publicos administrativos
emitidos por medios electronicos y firmados electronicamente tendran la consideracion
de copias auténticas siempre que incluyan la impresion de un coédigo generado
electronicamente u otros sistemas de verificacion que permitan contrastar su
autenticidad mediante el acceso a los archivos electronicos de la Administracion
Publica, 6rgano o entidad emisora.

Art. 6. 2. Se reconoce el derecho a...

e) A obtener copias electronicas de los documentos electronicos que formen parte
de procedimientos en los que tengan la condicion de interesado.

Articulo 31. Archivo electrénico de documentos.

1. Podran almacenarse por medios electronicos todos los documentos utilizados
en las actuaciones administrativas.

2. Los documentos electrénicos que contengan actos administrativos que afecten a
derechos o intereses de los particulares deberan conservarse en soportes de esta
naturaleza, ya sea en el mismo formato a partir del que se origind el documento o en
otro cualquiera que asegure la identidad e integridad de la informacion necesaria para
reproducirlo. Se asegurara en todo caso la posibilidad de trasladar los datos a otros
formatos y soportes que garanticen el acceso desde diferentes aplicaciones.

3. Los medios o soportes en que se almacenen documentos, deberan contar con
medidas de seguridad que garanticen la integridad, autenticidad, confidencialidad,
calidad, proteccion y conservacion de los documentos almacenados. En particular,
aseguraran la identificacién de los usuarios y el control de accesos, asi como el
cumplimiento de las garantias previstas en la legislacion de proteccion de datos.

Articulo 32. Expediente electronico.
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1. El expediente electronico es el conjunto de documentos electronicos
correspondientes a un procedimiento administrativo, cualquiera que sea el tipo de
informacidn que contengan.

2. El foliado de los expedientes electrénicos se llevara a cabo mediante un indice
electronico, firmado por la Administracion, érgano o entidad actuante, segin proceda.
Este indice garantizard la integridad del expediente electronico y permitird su
recuperacion siempre que sea preciso, siendo admisible que un mismo documento
forme parte de distintos expedientes electrénicos.

3. La remision de expedientes podra ser sustituida a todos los efectos legales por
la puesta a disposicion del expediente electronico, teniendo el interesado derecho a
obtener copia del mismo.
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