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1. Contextualizacion y caracterizacion

“El enfrentamiento entre los “individuos” y la “sociedad” se reduce en
el enfrentamiento entre el habla y la lengua: la sociedad aparece en el
juego “normas/modificacion de las normas”, el individuo aparece en el
juego “aceptacion/transgresion” de las normas.” (Ibafiez 1992:333)




~ Texto, discurso y sistema de discurso

El término discurso es polisemico. Hay tantas
definiciones de discurso como tradiciones
tedricas. En CCSS las mas importantes son:

* Filosofia del lenguaje de Oxford.

e Obra de Michel Foucauilt.

 Pragmatica francesa y analisis del discurso
frances.
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~ Texto, discurso y sistema de discursos

e Discurso

Iniguez Rueda (2006) resume las concepciones mas

habituales.

1. Enunciado o conjunto de enunciados dichos efectivamente por un/a
hablante.

2. Conjunto de enunciados que construyen un objeto.

3. Conjunto de enunciados dichos en un contexto de interaccion (se
resalta el poder de accion del discurso).

4. Conjunto de enunciados en un contexto conversacional.

5. Conjunto de constricciones que explican la produccion de un conjunto
de enunciados a partir de una posicion o ideologia particular.

6. Conjunto de enunciados para los que se pueden definir sus condiciones
de produccion. 6




~ Texto, discurso y sistema de discursos

e Discurso

Fernando Conde (2010) incide en un aspecto importante:

El discurso no es lo hablado, lo producido directamente por el
0 el conjunto de interlocutores de la investigacion, es una
construccion teorica que realiza el equipo investigador.

“El discurso es una “construccion o construcciones” teorica que realizan los
investigadores o investigadoras, de “discursos tipo”, “discursos puros”, a modos
de tipos ideales en su acepcion weberiana, a partir del conjunto de discursos
(en su acepcion coloquial), expresados en los grupos.”

(Conde 2010:37)
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~ Texto, discurso y sistema de discursos

e Texto

El texto es la transcripcion literal del texto oral.

-La literalidad transcrita de una entrevista o reunion de grupo.

-Producto del cruce de varias lineas argumentales
escenificadas en el grupo o la entrevista.

“El texto es el plano objetivo y material de un proceso que encuentra valor
hermenéutico en cuanto nos sirve de soporte para llegar a hacer visibles, e
interpretables, las acciones significativas de los sujetos en sociedad; el texto no
contiene el sentido, ni es el sentido mismo; es el mediador y la via hacia el
sentido.” (Alonso, 1998:203)
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~ Texto, discurso y sistema de discursos

e Sistema de discursos (Conde, 2010).

El discurso no se fragua como entidad independiente, Sino
gue esta integrado en un sistema de discursos.

- Los discursos son producciones y practicas sociales, no
iIndividuales.

- Los discursos se producen y se actualizan en el ambito de
la interaccion social.

- Los discursos se producen desde los nudos de relaciones
sociales desde los que los sujetos hablan.
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~ Texto, discurso y sistema de discursos

e Sistema de discursos (Conde, 2010).

Los discursos sociales conforman un sistema estructurado,
ordenado y jerarquizado.

La circulacion de los discursos sociales responde a una
compleja red de relaciones Yy conflictos sociales,
iIdeologicos, simbodlicos, lejos de cualquier tipo de
unilateralismo.

Existe un diverso grado de cristalizacion y de circulacion
soclal de los distintos discursos sociales.
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Caracterizacion

Llamamos analisis de discurso a la comprension e
Interpretacion de: “textos producidos por alguien en
situacion interpersonal” (Orti, 2003). Estos textos
pueden provenir de fuentes documentales, tales como
periodicos, biografias, cartas, propaganda etc. O bien de
situaciones tecnicas recreadas artificialmente para
provocar discursos ad-hoc como es el grupo de

discusion o la entrevista abierta, etc. (Gutiérrez Brito,
2009:247)

11
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2. Tradiciones.
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Tradiciones

Tradicion anglosajona del analisis del discurso.
 Ellenguaje media y controla la relacion social.

 El/la analista puede observar la interaccion y hacer interpretaciones
sobre el lenguaje que usan las personas.

e Billing 1987 Arguing and thinking

 Potter y Wetherell 1987 Discourse and Social Psychology beyond
attitudes and behaviour.

Tradicion francofona del analisis del discurso.

 El discurso es una practica social y como tal incorpora elementos
constitutivos que no son soOlo linglisticos sino elementos
condicionados por un contexto historicos y un inventario de reglas
socialmente elaboradas.

 Ellla analista no describe lo manifiesto sino que estudia las
funciones latentes que tienen los discursos en la vida social.
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3. Niveles analiticos del discurso social
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~ Niveles analiticos del discurso social

La labor analitica parece contraria al
caracter discursivo del texto.

« : N c )
Analizar es

descomponer, dividir El sentido del texto
el texto en elementos esta en su globalidad.
mas pequenos.

(¥ ) \ 4

“El analisis de discurso debe ser entendido como una labor analitica
ambigua que rompe y descompone el texto para luego suturarlo y
recomponerlo de nuevo interpretandolo.” (Gutierrez Brito 2009:250)

15




~ Niveles analiticos del discurso social

La tradicion de investigacion cualitativa, |banez

(1979), Orti

(1986) y Alonso (1998),

viene

diferenciando tres niveles o dimensiones del
analisis del discurso:

‘ Nivel A . Nivel A
Informacional/cuan estructural/textual.
L titativo. ) g )

8 Nivel B
social/lhermenéuti
CO.

N Y
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Dimension informacional

Unidad de analisis
La palabra es la unidad basica del analisis. La informacion del texto es
vista como un dato independiente del significado que éste ofrece.

Campos de aplicacion

Se aplica tanto a textos escritos como a imagenes, archivos de sonido,
peliculas, programas de radio o television. Su origen se encuentra en el
estudio de mcm.

Objetivo
Fragmentar y agrupar palabras a las que se les atribuye relaciones o
significados en funcidon de los objetivos de la investigacion.
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Dimension informacional

Procedimiento

Se comprueba cuantitativamente la frecuencia de la informacion
contenida en el texto. Se registra el nUmero de veces que determinada
expresion aparece en un texto y al lado de qué otras expresiones lo
hace. Para llevar a cabo este analisis que opera por redundancia
utilizamos el analisis estadistico.

Metodologia.

A mitad camino entre lo cuantitativo y lo cualitativo. El método opera
cuantitativamente (cuenta hechos textuales), pero lo hace partiendo de
un material cualitativo de tipo discursivo.
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Dimension estructural

Unidad de analisis

La estructura resulta una forma invariante que coordina unidades
significativas del propio texto, dandole coherencia y consistencia logica.
El codigo es el elemento dominador del analisis estructuralista.

Campos de aplicacion
Analisis de los modelos y convenciones del comportamiento cultural.

Objetivo

En el texto no hay significado, s6lo forma; su estructura es el sistema
de posiciones diferenciales de sus elementos dentro de una secuencia
discursiva, la labor del investigador/a es encontrar el sistema implicito
de unidades y reglas que dan cuerpo al relato/texto.
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Dimension estructural

Procedimiento

Es el producto de un doble movimiento, por un lado se disecciona el
texto en unidades minimas de sentido y por el otro, se busca el sistema
de relaciones que da la identidad al texto como un conjunto de
posiciones que solo encuentran sentido si estan relacionadas/opuestas
a las otras.

Metodologia.
El método opera a través de un analisis linguistico del texto.
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Dimension hermeneéutica

Unidad de analisis

El discurso. Un discurso que es el sentido que un sujeto le atribuye a
éste, pero un sentido que es a la vez conocido a traves de una
expresion textual.

Campos de aplicacion
Analisis del discurso social.

Objetivo

El uso hermenéutico considera que no hay comprension del texto sin
interpretacion, ya que el texto contiene internamente lo que quiere
decir, a la vez que remite a aquello externo por lo cual ese texto fue
escrito o hablado. El objetivo es, por lo tanto, interpretar el texto, es

decir descifrar el sentido oculto en el sentido aparente. 21




Dimension hermeneéutica

Procedimiento

No nos centramos en el texto sino en las situaciones discursivas que
los produjeron (sociales, culturales e histéricas). Este analisis busca en
los textos ejemplos de enunciados en los que estén representados
posiciones discursivas de los actores sociales y su actividad social, es
decir, los intereses y los conflictos sociales en los que se encuentra la
justificacion del discurso social.

Metodologia.
Andlisis cualitativo de los discursos.
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Tabla comparativa de usos del analisis del discurso. Gutiérrez Brit
(2009)




4. Tradiciones y m eétodos.
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~Tradiciones, métodos y técnicas

Paillé y Muchielli (2003) han clasificado las tradiciones,
metodos y técnicas de trabajo que se suelen asociar al
llamado analisis de discurso, de acuerdo a dos cuestiones
basicas:

*El énfasis en uno u otro tipo de “unidad de
analisis”.

El acento en un tipo de aproximacion mas
“Internalista” o “contextual” a la hora de realizar el
analisis y la interpretacion.

25
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~Tradiciones, métodos y técnicas

a) Analisis de contenido clasico . La palabra
constituye la unidad de analisis. El objetivo es la
descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa de los

mensajes en su nivel mas manifiesto .

b) Analisis tem atico . Se clasifica el corpus de textos de
la investigacion, mediante un conjunto de temas
representativos del contenido de los textos analizados,
relacionados con los objetivos de la investigacion.

c) Analisis por categorias . Se analizan los textos en
funcibn de categorias analiticas. Se persigue una
conceptualizacion con la consiguiente explicacion teorica
del texto. Grounded Theory

26




~Tradiciones, métodos y técnicas

d) Analisis estructural . Se prioriza el andlisis de las
relaciones formales en el texto como aquellas que le
dotan de sentido, por encima de cualquier otro tipo de
aproximacion mas social, historica o contextual a los
mIisSmos.

e) Analisis critico . Considera que la fuerza y el sentido
del discurso viene dado por las posiciones de poder gue
ocupan los productores del discurso. Se trata de una
aproximacion mas contextual y externalista.
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~Tradiciones, métodos y técnicas

Conde (2010) se refiere al analisis
sociologico del sistema de discursos como:

*Un analisis que toma como unidad, el corpus de textos de
la investigacion en su conjunto, que debe ser analizado y
aprehendido en su totalidad, mas alla de cualquier tipo de
segmentacion textual inicial.

Un analisis que subraya la importancia del contexto sobre
el texto.
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“Tradiciones, métodos y tecnicas

Para comprender y analizar expresiones es
necesario tener en cuenta el contexto en el que

se producen.

Contexto Contexto

discursivo Interactivo

29
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5. Aspectos procedimental
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Procedimiento general de
aplicacion

1. Anotaciones tras la realizacion del trabajo de campo.
2. Transcripcion literal del material discursivo.

3. Determinacion del orden de lectura del corpus de textos.
4. Lectura abierta y literal del texto.

5. Fragmentacion del texto o abordaje integral.
6. Conjeturas preanaliticas.

/. Lectura(s) orientada(s).

8. Codificacion.

9. Anotaciones al texto.

10. La validacion de las conjeturas.
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Tareas tras el trabajo de campo

“El espacio para el analisis es el espacio de libertad en relacion a las
normas: libertad dentro de las normas (porque permiten un espacio de
redundancia en sus interpretaciones fonologica y/o semantica; porque
permiten posibilidades abiertas de creacion en la formacion sintactica);
libertad fuera de las normas (porque dejan un espacio de expresion no
normado, como la expresion prosodica o temporal y la expresion
plastica o espacial);libertad contra las normas (porque son
transgredidas, esbozando la creacion de nuevas normas” (lbanez
1992:333)
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Tareas tras el trabajo de campo

1.Anotaciones tras la realizacion del trabajo de
campo.
- Realizacion de un grafico o
sociograma sobre la situacion ;\\\

de grupo o entrevista. M
- Anotaciones con las primeras gn ot

Impresiones oconclusiones e w
provisionales que hayamos obtenido
de la dinamica.

2. Transcripcion literal del material discursivo.
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Trabajo de lectura de los textos

3. Determinacion del orden de lectura del corpus
de textos.

-El equipo investigador debe decidir qué orden inicial y
provisional de lectura se seguira. A menudo la
segunda lectura del corpus de texto imprime un orden
distinto.

4. Lectura abierta y literal del texto, teniendo en
cuenta:

-La importancia tanto de lo “obvio” como de lo “raro.

-La relacion entre “lo manifiesto” y “lo latente” en un

texto.
34
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~Tareas mientras se leen de los textos

5. Fragmentacion del texto o abordaje integral.

-Podemos operar segmentando el texto en unidades
elementales de significado, a las que asignaremos
un/varios codigos posteriormente.

-Podemos abordar el texto de manera integral. La idea
es conseguir una comprension global del texto antes
de fragmentarlo para el analisis.

Ejemplo

-[Yo soy demasiado joven para pensar en la salud],[eso es cosas de
mayores, de viejos].[No, no lo pensamos...][Que curioso, ¢ verdad?]
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~Tareas mientras se leen de los textos

6. Conjeturas preanaliticas.

-La lectura y relectura de los textos de una investigacion, nos
lleva a elaborar unas primeras intuiciones o hipotesis
previas gue expresen la aprehension general del texto.

-Las conjeturas preanaliticas aportan el presentido inicial y
general sobre lo gque nos dicen los textos sobre los
objetivos de la investigacion.

-Estas hipotesis nos ayudan en el trabajo posterior de lectura
detallada, puesto que facilita la mirada intencional.

“Para poner orden en la masa de datos (seleccionar los pertinentes e
iIntegrarlos en un espacio teorico unitario) debe ponerse en marcha su
intuicion” (Ibanez 1992:320)

36
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~Tareas mientras se leen de los textos

/. Lectura(s) orientada(s).

- Después de la(s) lectura(s) y relectura(s) abiertas de los
textos de una investigacion, necesitamos unas segundas
lecturas intencionales destinadas a contrastar y validar las

conjeturas y a producir los materiales concretos que las
expresan y sintetizan.
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~Tareas mientras se leen de los textos

8. Codificacion.

-La codificacion es el proceso de sintesis de la
informacion extraida de un texto o documento
primario.

-La codificacion es una transformacion o descompaosicion
del texto.

-Los codigos son expresiones que recogen la fuerza
significativa de la idea expresada en el texto.

s Es el analisis secuencial el que

Codificacion abierta 4
produce los codigos.

Codificacion cerrada s  Disponemos de una plantilla de
codificacion previa al analisisgg
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~Tareas mientras se leen de los textos

9. Anotaciones al texto.

-Anotar lo que nos sugieren los textos, es una tarea
Imprescindible para el analisis de éstos.

-La tarea de hacer anotaciones es la que despierta la
creatividad, la “imaginacion socioldgica” del o de la
Investigadora.

-Cada investigador/a genera su propio metodo de
anotacion: Frases, subrayados, cerclajes, vectores de
tension... que normalmente se hacen al margen.

-Se pueden ir recogiendo varias lineas argumentativas
gue daran pie a distintas lineas de analisis.
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~Tareas mientras se leen de los textos

10. La validacion de las conjeturas.

-La validacion no equivale a verificacion. La validacion se
aproxima mas a una logica de la probabilidad que a
una logica de la verificacion empirica. Sostenemos
gue una interpretacion es mas probable que otra.

-La validacion es una tarea argumentativa, permite dar un
sentido aceptable a la interpretacion.

-La validacidbn no tiene caracter mecanico, necesita de
practica para poder llevarla a cabo.

-Estd estrechamente ligada al marco teodrico y a los
objetivos de la investigacion, asi como al bagaje de la

persona investigadora. )}
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speaker-identified

intentional/ natural-occuring
dialogic monologic

speaker-unidentified

VNIVERSITATH D VALENCIA
OpenCourseWare




El uso de los ordenadores en el
analisis cualitativo

A mediados de 1980, se inicia un cambio tecnologico
en el analisis de la informacion, relacionado con la
introduccion de los ordenadores en la
Investigacion cualitativa.

¥

iNo hacen el analisis de forma automatica!
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El uso de los ordenadores en el

analisis cualitativo

LR e R Fudimantary F by fgtuwrdd
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1960 1965 1970 1875 1980 1985 1980

Historical development of data analysis software in the social sciences
(Brent and Anderson, 1990; Tesch, 1990)
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El uso de los ordenadores en el
analisis cualitativo

Tomar notas de campo.

Edicion de las notas de campo o los textos discursivos.
Codificacion.

Almacenaje en bade de datos ordenadas.

BuUsqueda y recuperacion de fragmentos relevantes del texto.
“Enlaces” de informacion.

Redaccion de anotaciones “memos”.

Exposicion de datos.

Ayuda en la construccion de hipotesis o teorias.

10. Crear graficos o mapas conceptuales.

ORI OIES ORIV
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¢,Por qué utilizar estos programas
para el analisis cualitativo?

Aportan rapidez al proceso de identificacion,
manipulacion, clasificacion y exposicion de la
iInformacion.

Mejoran la gestion de la informacion (sobretodo
cuando el corpus textual es de tamano
considerable)

Confieren operatividad al proceso. Se recogen
todas las operaciones del proceso de analisis en
un solo formato.

Facilitan las tareas de confeccion de relaciones
entre codigos y de mapas graficos y visuales.
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« Diap. 14 “ Look downstairs into stair well whirl” por quapan CC
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