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1. Planteamiento del tema: Conocer la
realidad.
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Conceptos basicos del tema

» Ciencias fisico-naturales
» Ciencias sociales (humanas o del espiritu)

« EXxplicacion
 Comprension

e Positivismo
 [nterpretativismo

e Cuantitativo
e Cualitativo
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Conceptos previos al tema

e Epistemologia: Reflexion sobre los procesos
de conocimiento (a saber, sus limites,
fuentes, grados, fundamentos y validez)

 Metodologia: Reflexion sobre el método, en
cuanto procedimientos o practicas de
obtencidon de conocimiento fiable (tambien
conjunto de meétodos)

* Ontologia: reflexion sobre lo que hay; la
realidad
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Planteamiento inicial

La dicotomia entre las vias cuantitativa y cualitativa
para acceder al conocimiento de la realidad social

deriva inicialmente de la progresiva constitucion de
dos ambitos separados de conocimiento cientifico:
— el social y humano y

— el fisico-natural

Que se reflejara en la polémica en torno a “el metodo
de la ciencia’,

Y que tiene en su base dos epistemologias distintas y
enfrentadas:

— la positivista

— la interpretativa
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Planteamiento inicial

 Normalmente se asigha
— Cuantitativo = positivista
— Cualitativo = interpretativo (antipositivista)

 Generalmente es asi, pero no siempre.

— Una investigacion cuantitiva no es
necesariamente positivista

— Una investigacion cualitativa puede
plantearse al uso positivista
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Las ciencias naturales y sociales.
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Ciencias sociales y naturales

Durante la Antigledad y principio de la
Modernidad, la reflexion sobre lo social y
lo natural no son ambitos diferenciados
del pensamiento racional.

=
Vil

AN TEKS
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Ciencias sociales y naturales

o “Ciencia” es un término reciente, y mas lo es
la division entre “ciencias naturales” y “cc.
Sociales”

 Denominaciones antecedentes para ambas:

— Filosofia natural (basada en la matematica y el
experimento)

— Ciencias morales y politicas

* |deal empirista de la ciencia (basada en la
observacion) Hume
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Ciencias sociales y naturales

 En el proceso de avance del conocimiento

— Mientras la reflexion sobre el mundo natural se
encamina hacia su comprension

— la reflexion sobre el mundo social y cultural se
mantiene mas en su ordenamiento, justificacion y
control que en su comprension

— Sera en el contexto de cambios sociales desde el
s. XVIII-XIX cuando se haga patente la necesidad
de comprender cientificamente el mundo de lo
social

— Y ahi surgira la cuestion polémica de si lo social
se puede explicar como se explica lo natural
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Ciencias sociales y naturales

o A partir del siglo XIX

— El comportamiento humano o social es
inteligible
e Se asume gue se puede estudiar y entender, al
igual que el de las cosas fisicas

* no tan solo “ordenar” (la moral y la politica,
ambitos “sociales” hasta el XIX tenian que ver con
cOmo se debe comportar y organizar su vida el ser
humano (ser/deber ser)
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Ciencias sociales y naturales

e Necesidad de las ciencias soclales tras la
caida del Antiguo Regimen:

— El orden de lo social no se ve como algo natural
ni como expresion de la voluntad divina, sino
resultado de las acciones humanas:

— Se plantea la necesidad de:
e asegurar el conocimiento objetivo de la realidad social

 explicar, predecir y controlar la sociedad humana

» descubrir las leyes que gobiernan la vida social
humana
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Ciencias sociales y naturales

e La cuestion es:
— COMO
» Larespuesta deriva del debate sobre el “metodo

cientifico” que se originara a finales del
Renacimiento y perdurara hasta la actualidad
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Ciencias sociales y naturales

e A partir del siglo XIX

— El comportamiento humano o social es inteligible

 se puede estudiar y entender, al igual que el de las
cosas fisicas

e no tan solo “ordenar” (la moral y la politica, ambitos
“sociales” hasta el XIX tenian que ver con cOmo se
debe comportar y organizar su vida el ser humano
(ser/deber ser)

e La cuestion es:
— COMO

— Larespuesta deriva del debate sobre el metodo
cientifico
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Ciencias sociales y naturales

e La epistemologia y el método:

— Racionalista: una ciencia basada en ideas de
la razon y en un método deductivo, y la

— Empirista: una ciencia basada en datos
empiricos y en un método inductivo

e N0 se adecuan a la “nueva ciencia”
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Ciencias sociales y naturales

* Mientras desde el Renacimiento la ciencia
natural avanza calladamente gracias al
metodo hipotéetico-deductivo o experimental

 En el ambito de la filosofia se planteran
diversas respuestas sobre el alcance, limites
y justificacion del conocimiento racional:
— |. Kant
— G. W. F. Hegel
— A. Comte
— W. Dilthey
— F. Nietzsche
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Ciencias sociales y naturales

Kant

— No podemos conocer la realidad tal y como es (nGumenos), solo
fenomenos

— En el caso de los asuntos humanos, ni siquiera podemos tener
conocimiento cientifico, con lo que se

— establece una separacion entre los ambitos del conocimiento natural y
humano

Hegel

— resuelve la dualidad con una vuelta atras:

— una metafisica unificada de todo el conocimiento
Comte:

— plantea la unidad del saber, tomando como modelo las ciencias
naturales

— Las ciencias sociales pueden y deben seguir el modelo positivista
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Ciencias sociales y naturales

Dilthey y Rickert

— plantean la existencia de dos tipos de ciencias con objetos, fines y
métodos diferentes

— Las ciencias naturales utilizan el método positivo y las sociales (del
“espiritu”, las denominaba él) el interpretativo

— porque la accion humana no puede explicarse con el método de las
ciencias fisicas o naturales

Nietzsche

— El conocimiento cientifico de la realidad es imposible: es un engafno o
una falsa ilusion

— El conocimiento y la ciencia entera no son mas que una coleccion de
metaforas con las que nos representamos el mundo con mas 0 menos
exito.
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€ Antecedentes de la distincion

explicacidn/comprension

* "W. Dilthey (1833-1911) se ve obligado a

distinguir (tras Kant/I

egel) claramente

entre ciencias de la naturaleza y ciencias
del espiritu, y establecer el método de

cada una de ellas

— Explicacion (Erklaren) (nomotético)
— Comprension (Verstehen) (ideografico)
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Explicacion y comprension

e George Henrik von Wright (1916-2003)

— en la historia de la filosofia de la ciencia pueden
distinguirse dos tradiciones importantes que se
diferencian en los planteamientos de las
condiciones a satisfacer por una explicacion que
se realmente cientifica.

« Una es la tradicion aristotélica: pone el énfasis en que
los fendmenos sean inteligibles teleolégicamente

 la otra, la galileana: la explicacion cientifica es
explicacion causal (subsumible bajo una ley general).
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Explicacion y comprension

e G. H.v.Wright:

— establece una diferencia entre conceptos
causales destinados a explicar procesos
naturales y conceptos causales aplicables al
dominio de las acciones.

— "ha tratado de ver en qué medida las
explicaciones en términos de accion no son
reducibles a explicaciones en términos causales:
la comprension de actos humanos no es
comparable a una explicacion cientifica de
hechos.
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Posturas sobre el método de la
clencla

 Monismo metodoldgico

— Solo hay un método de la ciencia:
 El natural o positivo (fisicalismo)
 El critico-interpretativo (teoria critica)

e Pluralismo metodologico

— Hay al menos dos metodos

e Positivo e interpretativo
— Que son incompatibles entre si
— Complementarios entre si
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Fisicalismo o...

Monismo metodologico positivista. Se
desarrollo especialmente durante la
primera mitad del siglo XX, dentro de la
tradicion anglosajona. Los filosofos
partidarios de esta postura defendian la
iIdea de que el estudio de las acciones
humanas no es cualitativamente diferente
del estudio de los fenomenos naturales
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~ Dualismo metodoldgico en general

Defiende la especificidad y autonomia de
diversas formas de conocimiento o
reflexion que no tienen por que ser
asimilables o reducibles a los canones de
las ciencias naturales para que se les
pueda considerar como formas legitimas
de conocimiento.
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~ Dualismo metodolégico en CCSS

e La division epistemoldgica anterior entre
las CC SS y las CC NN se reproduce en el
seno de las ciencias sociales:

— Solo hay un método adecuado en CCSS
* El positivo
 El interpretativo

— Los dos son posibles:
e pero incompatibles
e 0 complementarios
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~ Positivismo e interpretativismo

* Positivismo e interpretativismo son
epistemologias con corrientes diversas:
— Positivismo

e Positivismo clasico
* Neopositivismo 0 positivismo logico
» Postpositivismo (Popper, Lakatos)

— Interpretativismo (o antipositivismo)
* Véanse en Tema 3
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Rasgos generales del
pOoSItivisSmo

* Busqueda de leyes de la vida social

 Empleo del metodo de las ciencias
naturales:logica de la contrastacion de
hipotesis frente a teorias

 Creencia en la objetividad y neutralidad
del conocimiento cientifico social prss




Rasgos generales del
Interpretativismo

* Los motivos e intenciones gue conducen a
un individuo actuar (o no actuar) pueden ser
compartidos, pero nunca tendran forma de
ley general

* Los actores sociales actuan segun el
significado que atribuyen a la realidad

 Explicar la conducta de las personas es
comprender los significados que atribuyen a
SUS motivos

* Estos significados han de ser interpretados
(descifrados) en el proceso de investigacion
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El interpretativismo

e Los fendmenos se entienden mejor a traves
de actos o de los discursos mas o0 menos

“libres’

' (no con respuesta prefijada) de los

actores soclales

* Los hechos y fendmenos son interpretados
por los individuos; por eso las acciones
dependen de como las entiendan

e Por el
causa

0, es dificill encontrar mecanismos
es regulares para lo que la gente cree,
niensa o siente

sabe,
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Sintesis: positivismo e
Interpretativismo

e “Los positivistas buscan los hechos o
causas de los fenomenos sociales con
Independencia de los estados subjetivos
de los individuos...[el Interpretativista]
quiere entender los fendmenos sociales
desde la propia perspectiva del actor.
Examina el modo en que se experimenta
el mundo” (Taylor y Bogdan 1984: 15-6)
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Paradigma positivista

Paradigma interpretativo

Hipotético deductivo

Inductivo

Hipotesis vy, por lo tanto, relaciones entre
variables al inicio de la investigacion.

Las hipotesis son formuladas hacia el final del
proceso de investigacion.

Enfasis del dato cuantitativo

Enfasis del dato cualitativo

verificacion

interpretacion

Legitimidad de la medicion como abordaje
cientifico.

Trabajo historico. La observacion v la
observacion participante. La intervencion. Las
historias de vida. La entrevista en profundidad.

Teoria del muestreo. Validez estadistica.
Muestra representativa a nivel morfolégico.

Estrategia de la bola de nieve. Muestra teorica.
Saturacién teorica.

hechos externos

conexion de sentido de la accion social

causalidad: un hecho es explicado por otro
hecho social

causalidad ligada a motivos (analisis de los
condicionamientos de la accion)

leyes universales y necesarias como finalidad
del conocimiento cientifico

leyes como momento de la investigacion (junto
con tipos ideales. reglas, etc.)

La interpretacion de los datos como una etapa
separada de la recoleccion de los datos.

Cada relato de vida, cada porcion de evidencia
forma parte de un todo. El investigador
interpreta mientras recoge los datos.




Sintesis: Positivismo e
Interpretativismo

e En la practica, el antipositivismo se asocia al
empleo de metodos de investigacion
cualitativos, mientras gque la investigacion
positivista es mas cuantitativa.

* Los positivistas suelen utilizar experimentos y
encuestas estadisticas como técnicas de
iInvestigacion, mientras que los
antipositivistas utilizan métodos de
iInvestigacion que se basan mas en las
entrevistas no estructuradas o la observacion
participante.
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@ Positivismo e interpretativismo:
cuantitativo y cualitativo

e Epistemologicamente, las ciencias hacen
diversas cosas:

explorar | describir | clasificar | evaluar | comprender | explicar | predecir

e Se asocia el primer segmento a lo
e Se asocia el segundo y tercer segmento a lo
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Cuantitativo y cualitativo

e La investigacion cuantitativa esta
relacionada con el programa positivista y

 la cualitativa con el interpretativo

« PERO

— Muchos estudios cuantitativos son
meramente descriptivos y no parten de
hipotesis alguna

— Hay estudios cualitativos que son explicativos
e Inferenciales
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3. Las perspectivas cualitativa y
cuantitativa
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Las perspectivas cualitativa y
cuantitativa

e ;/Qué es comer bien?

— Una buena comida viene determinada por:
* ¢La cantidad de comida?
* ¢La calidad de la comidad?
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Las perspectivas cualitativa y
cuantitativa

» Diferencias
— Tipo de datos
— Tipo de disefo y metodologia
— Tecnicas de recogida de datos
— Analisis de los datos
— Presentacion de los resultados

 La eleccion de una u otra perspectiva o
metodologia dependera de varios factores

— Principalmente de los objetivos de la investigacion:
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Las perspectivas cualitativa y

cuantitativa
o Cuantitativo e Cualitativo
— NUmeros o — Imagenes, palabras o
magnitudes conceptos
o Clasificar (H o M) (?)  significados

e Ordenar (1°, 2°...)
* Medir (ClI)
» Contar (n° hijos)

/ daeiehzal e 5 -: e \\\ 40




Las perspectivas cualitativa y
cuantitativa

Contar, medir

_a hipotesis es un
punto de partida

Demaostrar, comprobar
Explicar

— Buscar causes
"“Muestra”

Extensiva

Datos cuantitativos

Representatividad
estadistica, numérica

Sentidos, significados,
experiencias

La hipotesis puede ser
un punto de llegada

Descubrir

Comprender
— Captar significados

Caso(s)
ntensiva
Datos cualitativos

Representatividad no
estadistica
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Cantidades y cualidades

Sueldo

Nivel de satisfaccion
laboral en una escala

Inteligencia (Cl)
Jornada laboral
Nivel estudios
Clase social

N° de trabajadores
N° de hijos

N° de muertes

Ser libre

Felicidad

Orden social
Enamoramiento
Creatividad-imaginacion
Sentirse “obrero”

Ser espafiol o vasco
Ser varon

Tener fe

Sentido de la justicia

Ser anarquista
Sentirse inmigrante
Estar enfermo
Morir
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Las perspectivas cualitativa y

cuantitativa

e Solo una de ellas es valida
— La cuantitativa, o mas bien la positivista
— Version suave (una es superior a la otra)

e Son dos maneras de aproximarse a la

realidad
— Incom

social
natibles

— Comp

ementarias

* La dualidad es falsa. Son dos “tipos
iIdeales” (Corbetta)
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Las perspectivas cualitativa y
cuantitativa

e Terminos en que se ha planteado la
colaboracion

— Articulacion

— Complementariedad
— Combinacion

— Integracion

— Triangulacion
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Triangulacion

e Concepto acunado por Campbell y Fiske
(1959)

e Significado muy amplio: combinacion o
complementacion de:
— Teorias
— Meétodos (cualitativo y cuantitativo)
— Técnicas de investigacion social (inter-intra)

nvestigadores
nformantes

De datos

 En busca de convergencia de resultados
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Complementariedad de
perspectivas

e Como subordinacion

— el cualitativo ayuda al cualitativo
* Antes
* Despues

— el cuantativo ayuda al cualitativo

 Antes
* Despues

* En pié de igualdad
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Las perspectivas cualitativa y

cuantitativa
Encuesta
METODES CUANTITATIVO Experimento
TECNICAS Analisis de contenido
PARADIGMAS Observacion
PERSPECTIVAS CUALITATIVO Entrevista

Grupo de discusion

Historia de vida

Analisis del discurso
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Las perspectivas cualitativa y
cuantitativa

“La estrategia de una investigacion
cualitativa va orientada a descubrir, captar
y comprender una teoria, una explicacion,
un significado, al paso que la de una
cuantitativa va mas orientada a contrastar,
comprobar, demostrar la existencia de una
teoria previamente formulada. [...]” (Ruiz
de Olabuenaga 1996: 57).

48




Paradigma cuantitativo-
positivista

Paradigma cualitativo-humanista

Foco de estudio

General, nomotético, lo exterior

ideografico

Base
epistemologica

Positivismo, funcionalismo

Historicismo, fenomenologia,
Interaccionismo simbolico

Enfasis-tarea

Medicion objetiva (de los hechos
sociales, opiniones o actitudes

individuales), demostracion de la
causalidad y la generalizacion de
los resultados de la investigacion

El actor individual: descripcion y
comprension interpretativa de la
conducta humana, en el propio marco
de referencia del individuo o grupo
social que actua.

Recogida de Estructurada y sistematica Flexible: un proceso interactivo,

informacion continuo, marcado por el desarrollo de
la investigacion

Andlisis Estadistico, para cuantificar la Interpretacional, socio-lingiiistico y

realidad social, las relaciones
causales y su intensidad

semiologico de los discursos, acciones
y estructuras latentes

Alcance de los
resultados

Nomotética: busqueda cuantitativa
de leyes generales de la conducta

ldeogrdfica: busqueda cualitativa de
significados de la accion humana




Tabla 2.1. Comparacién entre investigacién cuantitativa y cualitativa

Investigacién cuantitativa

Investigacién cualitativa

Planteamiento de la investigacion

Relacién teoria-investigacion

Estructurada, fases l6gicamente secuen-
ciales N e

Deduccién (la teoria precede a la obser-
vacién)- ' : -

Abierta, interactiva

Induccién (la teorfa surge de la observa-

cién)

Funci6n de la literatura

Fundamental para la déﬁnigﬁién de la teoria
y-de las hipétesis

Auxiliar

Conceptos

Operativos

Orientativos, ‘abiertos, en construceién

Relacion con el ambiente

Enfoque manipulador

‘Enfoque naturalista

Interaccién psicolégica estudiose-estudiado

Observacion cientifica, distanciada, neutral

, *Id'entiﬁcacién empética con el objeto estu-

diado

Interaccién fisica estudibso-estudiadd

Distancia, separacién

~ Proximidad, contacto .

Papel del sujeto e‘étudiado

Pasivo

Actiiro-

(continia)



Tabla 2.1. Comparacién entre investigacion cuantitativa y cualitativa (continuacion).

Investigacién cuantitativa

Investigacion cualitativa |

Recogida de datos

Disefio de la investigacion

Estructurado, cerrado, precede a la inves-
tigacion-

Desestructurado, abierto, construido en el
curso de la investigacion

| Representatividad/inferencia

- Muestra estadisticamente representativa

Casos individuales no representativos esta-
disticamente

Instrumento de investigacién_

Uniforme para todos los sujetos.
Objetivo: matriz de los datos

Varia segtn el interés de los sujetos. No se
tiende a la estandarizacidn '

Nﬁturaleza de los dai:os

: Hafd, objetivos y estandarizados

 Soft, ticos y profundos (profundidad frente

a superficialidad)

Andlisis de los datos

Objeto del analisis

- La variable (analisis por variables, imper- -

" sonal)

El individuo (andlisis por sujetos)

Objetivo del andlisis

Explicar Ia variaci6n de las variables

Comprender a los sujetos

Técnicas r_néfemé.tiéas y estadisticas

| Uso intenso

| Ningin uso

Resultados

Presentacion de los datos

Tablas (perspectiva relacionalj

Fragmentos de entrevistas, de textos (pers-
pectiva narrativa)

Generalizaciones

Correlaéiones. Modelos causales. Leyes.
Loégica de la causalidad

Clasificaciones y tipologias. Tipos ideales.
Légica de 1a clasificacion

Alcance de los resultados |

Se persigue géneralizar (inferencia) (en nlti-
mo término, nomotética)

Especificidad (en 1ltimo término, idiogra-
fica)

Fuente: Corbetta
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Procedencia de las imagenes

* Diap. 2 Yin-yang por Newtown grafitti (CC)

e Diap. 4 Durero (CC)

e Diap. 5 Luna por Samu.Zamu Samuel

* Diap. 9 Dibujos en el suelo...

« Diap. 10 Aristoteles con permiso de Juan Carlos Gea Martin
« Diap. 15 El Bosco,El Jardin de las Delicias

 Diap. 17 Bacon, Galileo y Descartes, respectivamente, por Lisbyl,
Tonytone y wikipedia (CC)

« Diap. 18 Experimento de Bibliomata (U. Sevilla) CC
e Diap. 29 Comte por Dalbera (CC)
e Diap. 37 Sin permiso

 Diap. 38 Comidas por Planero Pau Iglesias y Jose Wolff,
respectivamente, (CC)

* Diap. 40 Cubos de basura por Joost J. Bakker Ijmuiden (CC)
* Diap. 44 Elefante
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