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OBJECTIUS DEL TEMA

 Identificar els principals punts de connexió entre 
la Sociologia i el Treball social

 Comprendre l'aportació de la Sociologia al Treball
social

 Entendre les principals dificultats a l'hora
d'establir què és un problema social

 Conéixer els principals enfocaments sociològics
sobre els problemes socials

 Mostrar sensibilitat davant de les problemàtiques
socials

 Mostrar predisposició a l‟analisi de les 
problemàtiques socials
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RELACIONS SOCIOLOGIA I 
TREBALL SOCIAL

 la Sociologia proporciona coneixements:
 - sobre la societat i funcionament en el seu conjunt
 - sobre els temes i problemes del treball social
 - sobre les persones i col·lectius
 - sobre les teories que tracten d'explicar les causes dels

fenòmens i processos socials
 - sobre els procediments i les tècniques per a arreplegar 

dades de la realitat social
 - sobre les professions, entre elles la de treballador social;
 - també pot estudiar els efectes de les polítiques socials
 I, finalment, a nivell actitudinal, podem parlar de la 

promoció de:
 - una actitud crítica davant dels problemes socials,
 - alhora que una especial sensibilitat davant d'estos
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RELACIONS SOCIOLOGIA I 
TREBALL SOCIAL

 Coneixement i acció

 Ignorància/coneixement

 Conjunt/part

 Respecte de l‟efecte (i en funció del temps):

 Deixar-ho igual

 Millorar les coses (i empitjorar-ne altres)

 Empitjorar les coses (millorant-ne altres)
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ELS PROBLEMES SOCIALS

 És problemàtic determinar què és un 
problema social

 No és el mateix que un sociológic

 Detecció/no detecció

 Dimensió temporal

 Canvi social

 Percepció subjetiva o realitat objectiva

 Valors, interessos i poder del grups
socials
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ELS PROBLEMES SOCIALS

 La Sociologia i els problemes socials

 K. Marx

 F. Le Play

 H. Martineau

 E. Durkheim

 Escola de Chicago

 Assignatures de “Problemes socials”
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ELS PROBLEMES SOCIALS

 “Pànics morals”

 S. Cohen (1970)

 “una condició, episodi, persona o grup de 
persones emergeixen fins a arribar a ser 
definides com una amenaça per als
valors i interessos socials”. 
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ELS PROBLEMES SOCIALS

 Quin és, segons el teu parer, el 
principal problema d„aquest país?

 http://www.cis.es/cis/opencm/ES/2_
barometros/depositados.jsp
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ELS PROBLEMES SOCIALS

Està subjetivament considerada

com a problema social?

Objetivament, causa

dany a molta gent?

SÍ NO

SÍ Homicidis Us del cotxe

NO

Agressions a

professors/es

Us del mòbil

(Macionis, J. Social Problems p. 5)
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ELS PROBLEMES SOCIALS: 
ENFOCAMENTS TEÒRICS

 Funcionalisme
 Patologia social

 Desorganització

 Disfunció

 Interaccionisme simbòlic
 Etiquetatge

 Constructivisme social

 Paradigma crític o del conflicte
 Marxista

 No marxista
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DILEMES BÀSICS

 Agència/Estructura

 Objectius/Subjectius

 Estudiar-los/solucionar-los
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ACTIVITATS

 1. Exposa la teoria funcionalista sobre els problemes
socials.

 2. Estableix connexions entre els moviments socials i els
problemes socials.

 3. Per què la delinqüència relacionada amb la inseguretat
ciutadana és considerada com un problema social, però no 
la dels delictes comesos per les classes altes, les empreses
(estafes, frau, evasió fiscal…)?

 4. Pensa i raona sobre la següent afirmació: Els
“macroproblemes” afecten un gran nombre de persones i 
els “microproblemes” afecten una minoria. 

 5. Verdader o Fals: Un estudi sociològic sobre el suïcidi el 
va dur a terme:
 a) Durkheim c) Martineau
 b) Marx d) Le Play
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