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Tema 6

INSTITUCIONS i RELACIONS ECONOMIQUES. EL MERCAT | EL TREBALL

Quan més treballe

és quan no treballe.

Si no treballara,

la vida deixaria d'interessar-me
(Joan Miro)

Al buscar el seu propi interés,

I'home sovint afavorix el de la societat
millor que quan realment desitja fer-ho.
(A. Smith)

En tota societat, els individus que viuen junts ha de satisfer una serie de necessitats
basiques per a sobreviure; a elles hauriem d'afegir les necessitats lligades a estes
primeres i després les secundaries. Per a satisfer tals necessitats, les societats generen
determinades formes d'organitzacié i entren en determinades formes de relacid, que
situen els individus en determinada posicié d'accés als recursos. Ago, al seu torn, déna
lloc a una desigualtat basica; perd0 que en les societats es manifesta de maneres
diferents i que al mateix temps afronten també de diferent manera (caritat, filantropia,
servicis socials, etc.).

A eixa activitat orientada a la supervivencia la denominem “treball”. El treball és un
dels elements centrals de la vida de les persones. El seu abast és divers, arribant a
configurar la identitat de les persones i promovent agrupacions i accions de caracter
col-lectiu.

En relacié amb aix0, veurem en este tema com els significats i la naturalesa del treball
depenen del sistema econdmic i I'estructura social en qué es donen i repartix este. En
el nostre cas és el sistema capitalista industrial, en el que la forca de treball és una
mercaderia que es ven i compra a un preu en un mercat que és global.
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CONTINGUTS

1. Introduccid: economia i societat

2. Treball: organitzacié i relacions laborals

3. El sistema economic

4. Canvis laborals i productius en el capitalisme contemporani

5. Actors socials: els sindicats

OBJECTIUS

¢ Entendre les implicacions del treball en la vida de les persones en el context actual
¢ Diferenciar entre treball i ocupacié

¢ Relacionar la valoracié (ethos) del treball amb el sistema social

e Coneéixer els principals canvis en el mén del treball en diferents ambits i aspectes
Estar sensibilitzat davant les repercusions dels canvis anterior per a les persones

e Coneixer les respostes davant de les problematiques del treball

¢ Familiaritzar-se amb la dimensié econdmica de la globalitzacié
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1. INTRODUCCIO: ECONOMIA i SOCIETAT

En un poble de la costa mexicana, un paisa esta, mig endormiscat, junt amb el mar. Un
turista nord-america se li acosta i entaulen conversacio.

El turista li pregunta:

—I vosté, a qué es dedica? En que treballa?"

El mexica respon:

—Soc pescador”.

—Vaja, puix ha de ser un treball molt dur! Treballara vosté moltes hores".

—Si, moltes hores", replica el mexica.

—"Quantes hores treballa vosté al dia?".

—"Bueno, treballe tres o quatre horetes".

—"Doncs no em pareix que siguen moltes. | qué fa vosté la resta del temps?".

—"Vaja. M'alce tard. Treballe tres o quatre horetes, jugue un estona amb els meus
fills, dorm la sesta amb la meua dona i després, a poqueta nit, isc amb els amics a
prendre unes cerveses i a tocar la guitarra".

El turista nord-america reacciona immediatament de forma irada i respon:

—"Pero home, com és vosté aixi?".

—"Que vol dir?".

—"Per que no treballa vosté més hores?".

—"l per a que?", respon el mexica.

—"Perqué aixi al cap d'un parell d'anys podria comprar un barco més gran".

—"| per a que?".

—"Perqué un temps després podria muntar una factoria en este poble".

—"l pera que?".

—"Perqué després podria obrir una oficina en el districte federal".

—"| per a que?".

—"Perqué més avant muntaria delegacions als Estats Units i a Europa".

—"l per a que?".

—"Perqué les accions de la seua empresa cotitzarien en borsa i vosté es faria
immensament ric".

—"l per a que?".

—"Doncs per a poder jubilar-se tranquil-lament, vindre aci, algar-se tard, jugar un
estona amb els seus néts, dormir la sesta amb la seua dona i eixir a poqueta nit a
prendre's unes cerveses i a tocar la guitarra amb els amics".

* Llegiu i comenteu aquest text en classe.

Tots els sers humans depenen d'un sistema de produccid i distribucié dels recursos. Es

allé que anomenen sistema economic. El que a la Sociologia li interessa de la economia
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son les relacions del sistema economic amb altres institucions. De fet en el seu origen,
als Estats Units, la Sociologia estava integrada en la comunitat dels economistes. No
aixi a Europa en la que els origens d'esta disciplina son més diversos. No obstant aixo,
les qliestions econdmiques si que ocupen un lloc central en el pensament dels tres
grans classics: Marx, Weber i Durkheim. En tot cas l'econdmic no és uUnicament
d'interés per a la ciencia econdomica. SGn moltes les facetes que tenen implicacions per
a les relacions entre els sers humans i el seu lloc en la societat. Una d'elles és el treball.

Abans d'intentar fer-ne una definicid, deixem clar que el treball no és només un mitja
de subsisténcia individual i de reproduccié del sistema social, com vam veure en el
tema 3; és un dels elements estructurants de la vida social.

El treball no és una activitat individual, siné col-lectiva que, a més, es ddna
organitzada, i que posiciona als subjectes en un lloc de I'estructura social. A la condicié
socioeconomica que en les societats modernes deriva de la nostra relaciéd o posicié

I”

respecte de l'activitat productiva la anomenem “classe social”. D'elles ens ocuparem
en el tema 9. La classe social és segurament una de les manifestacions més palpables
de la desigualtat econdmica i de la divisid entre els sers humans, la qual ens afecta vital
o moralment quan es manifesta en forma de pobresa i d'exclusid social, tema en qué

ens centrarem en el seu moment.

El treball i la posicid que ens atorga la societat, en quant que no és només una situacio
individual, siné una situacié compartida per molts altres, genera una mode de pensar
comu i una identitat col-lectiva. Estes son de diferent signe, i es poden traslladar a
I'accié col-lectiva en moviments socials com |'obrer, que seria el més representatiu dels
relacionats amb |'activitat productiva en les societats modernes.

El treball és una activitat aparentment universal, perd el seu valor, implicacions,
extensid i significats varien amb la cultura i, sobretot, amb el sistema econdmic en qué
es desenrotllen. En sentit ampli, assenyala Giner (2000: 106) I'economic remet al
“conjunt d'activitats per mitja de les quals una col-lectivitat satisfa les seues
necessitats produccié i consum de béns. La produccié i el consum serien dos dels pols
de l'activitat econdomica; entre mitges quedaria el de la distribucié. Els tres estan
conformades pel tipus de sistema econdmic en que es donen. En el nostre cas, hem de
parlar d'un sistema economic de mercat (o capitalisme), basat en la produccié
industrial. El capitalisme implica, per tant, una manera de produccié, una manera de
distribucié i una manera de consum diferent del de qualsevol altre sistema economic.

La produccid és l'element geneticament primari en tot sistema econdomic. Pero la
produccié acaba en el consum, passant per alguna forma de distribucié. En les
societats desenrotllades vivim en una societat on el consum ha adquirit una dimensié
gue ultrapassa amb molt a la de qualsevol altra época. De fet moltes vegades es parla
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de les societats desenrotllades com a societats de consum (de masses), en este tema
ens anem a centrar en la produccid, per la seua connexié amb I'activitat laboral, encara
qgue no hem d'oblidar la importancia actual del consum com a practica social
fonamental. Molts béns i servicis han deixat de ser merament funcionals, és a dir,
destinats a cobrir necessitats basiques, per a convertir-se en senyes d'identitat,
distincié i opcions de vida. Per aix0 hi ha els que afirmen que “som el que comprem”.

2. TREBALL: ORGANITZACIO | RELACIONS LABORALS

Treball i ocupacié

El ser huma, per a sobreviure, necessita procurar-se aliment i abric, i ho fa en grup
obtenint els recursos del medi fisic en qué viu, i per a aixo se servix d'una série de
coneixements i de recursos. Recursos sobre i del medi natural, dels quals se servix i
transforma, convertint-los en ferramentes técniques.

De les tres relacions basiques que acabem de mencionar: la relacié amb el medi, I'Us
de ferramentes i I'organitzacié grupal, ens centrarem en esta ultima: I'organitzacié
social de la produccid o del treball. Des dels seus origens el ser huma en la consecucié
de la supervivéncia s'ha repartit el treball. Les divisions del treball en part han estat
basades en les habilitats o talents personals dels individus, perd sobretot en criteris
com l'edat, el génere, I'étnia o la classe. A mesura que la societat va creixent en
grandaria, la divisid o el repartiment del treball va augmentant i es va fent més
complexa i especialitzada. | al final més racionalitzada, reflexiva o “cientifica”. En el
capitalisme, la finalitat és I'increment de la productivitat i la reduccié de costos del
treball.

El treball és una realitat plural. Al llarg de la historia de la humanitat, el treball, el seu
repartiment i les seues valoracions han anat canviant. Des del treball esclau al treball
assalariat, hi ha hagut diverses manifestacions que ens porten a haver de veure el
treball segons el sistema economic i social que s'exercix. Hui, no obstant aixo, el treball
assalariat monopolitza una visid6 que tendix a projectar-se tant al passat com al
present. Per aix0 qualsevol caracteritzacié sera sempre incompleta o deficient. De
totes maneres, per gliestié d'utilitat, usem la que proposa A. Giddens en el seu manual
de Sociologia:

Pot definir-se [el treball] com I'execucié de tasques que suposen un gasto
d'esfor¢ mental i fisic i que tenen com a objectiu la produccié de béns i servicis
per a atendre a les necessitats humanes.
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Treball designa, en primer lloc, les diverses formes inventades per I'home per a actuar
sobre el seu entorn natural i extraure d'ell els mitjans materials de la seua existéncia

IH

social” (M. Godelier, Diccionario de Antropologia)

* Compara la definicio que dona Godelier amb [I'anterior de Giddens. Quines
conclusions extraus?

En contra de la situacié actual, durant gran part de la historia humana, el treball
assalariat ha ocupat una posicié residual. El treball cooperatiu, en el cas del paleolitic;
I'esclavista, en diversos moments posteriors, i la servitud o el treball per a la unitat
domeéstica han sigut les formes predominants abans de |'extensid del treball assalariat
amb el capitalisme fabril o industrial. En ell es reunix a grans quantitats de treballadors
en un mateix lloc, traient-los de les seues unitats domeéstiques o dels xicotets tallers
artesanals, pagant-los un salari a canvi de la seua forga de treball.

En el present moltes activitats no son considerades com a treball a causa del
reduccionisme abans indicat: la identificacié de treball amb treball assalariat. Aixi, el
treball domestic, el treball voluntari, el treball creatiu, I'estudi o certs hobbys o
arreglaments domestics no sén considerats en principi com a treball ni com a treballs.
Per aix0, assenyala Santos, “un concepte més rigords de treball requeriria anar més
enlla del treball assalariat per a intentar comprendre tot el conjunt d'activitats que
permeten la supervivéncia material d'una societat. El treball és més que el treball
assalariat” (Santos 2005: 342). En definitiva hem de distingir entre treball i ocupacié o
“treball assalariat”. Del treball assalariat André Gorz (en Santos 2005: 340-341), ens

destaca el seglients quatre trets:

- es desenrrolla en I'esfera publica

- es destina a I'Us d'altres (un valor d'Us per a altres)
- es compra i es ven com una mercaderia

- es realitza en un temps mesurable i buscant els rendiments més alts.

El treball i les seues implicacions socials

El treball, es tinga o se no tinga ell, té implicacions importants en la vida dels sers
humans. En primer lloc, és el medi social més estés per a cobrir les nostres necessitats,
és a dir, subsistir. No tindre'l o tindre un treball no remunerat o un mal pagat
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compromet les oportunitats socials i vitals individuals pero també les del grup que
depenga d'un; normalment la familia.

Aixi mateix, |'activitat laboral regula els ritmes temporals de la vida social quotidiana.
Des dels diaris als anuals. En els diaris alguns parlen dels “tres huits”; huit hores de
treball; huit de descans, huit de temps lliure. També els setmanals estan pautats, i no
menys els anuals. Ens referim en este cas als periodes vacacionals i a determinades
festes periodiques. Aixi la nostra vida (oci inclos), esta organitzada entorn del treball.

Pero el treball és també un espai de socialitzacid i de sociabilitat, ja que fa que entrem
en contacte i ens relacionem amb iguals, companys, aixi com amb persones que
ocupen una posicio jerarquica inferior o superior a nosaltres. En relacié amb aco, en
gran manera la posicié en |'estructura social depén molt de quin treball es tinga, i en
conseqliencia els estils de vida i de consum. Finalment, i per assenyalar un aspecte
més, el treball que tenim condiciona com ens veuen i valoren els altres i, amb aixo, de
com ens veiem i valorem a nosaltres mateixos. Pensem sind en les connotacions que
tenen diferents treballs i llocs com ser jutge, metge, infermer/a, jornaler, professor
d'universitat (o catedratic), ped, banquer, taxista, music, empleat de banca, policia,
dependenta, empleada de llar, llanterner, electricista. En ells la posicié social ve
donada tant pel salari percebut com pel prestigi que la societat concedix a eixes
ocupacions.

El nostre rol i estatus laboral sén elements fonamentals de la nostra identitat personal.
Potser ara no tant com fa unes décades on als xiquets i xiquetes se'ls preguntava “i tu

Ill

que que vols ser”, on el “ser” (de major) es focalitzava en I'ocupacié o treball que els
agradaria exercir. Aco es deu als canvis recents ocorreguts en el mercat de treball i en
I'estructura ocupacional. En tot cas no tindre treball assalariat, encara no estant en una
situacid economicament dramatica, pot conduir a la pérdua d'autoestima i a la
depressié. Esta situacié no és ni de bon tros natural. Es resultat de la socialitzacié.

Pensem que no treballar, en un altre temps, era l'idea de vida desitjable.

Perdo com hem dit adés, i ara ens torna a eixir de nou, les valoracions relacionades amb
el treball ( a les que també es pot referir amb la paraula grega “ethos”) depenen del
tipus de societat i sistema economic de que es tracte. En una societat com I'actual, on
no hi hi ha treball per a tots tot el temps, (i a més el mateix treball), part d'eixa
connexié entre el que som i el que fem (en que treballem) es trenca. En una societat
com l'actual el treball ja no és I'element central de la nostra identitat personal. La
nostra relaci6 amb el treball es torna sind confusa, si ambivalent. En tot cas, en la
nostra societat la realitzacié I'esperem més amb I'oci que en el treball. Eixa valoracié
positiva del treball és d'origen burgés, i ha quedat inclus continguda en el llenguatge.
Per exemple, en la paraula “treballador/a” usada com a adjectiu qualificatiu aplicada a
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les persones. En general podem dir que la valoracié del treball depén del tipus de
societat, de I'estructura social i de qui siga la classe dominant.

El valor del treball

L'etimolologia de la paraula “treball” ens remet a una valoracié social del treball d'una
epoca historica concreta. La realitat és que cada cultura i cada época ha valorat el
treball de manera diferent, a pesar de en aparenca ser una activitat universal. Per
exemple, la paraula castellana “treball” prové de la llatina “tripalium” (tres pals), una
ferramenta de tortura o un artefacte per a junyir animals de carrega. Aixi, després
d'aixo el treball se'ns revela com una carrega, com a castic o com una malediccio,
sancionada inclus per la divinitat (“Guanyaras el pa amb la suor del teu front”). Este
tipus de valoracié és propia de societats on hi ha el treball esclau. Esta és la valoracid
del treball predominant en les societats antigues en qué hi ha un sistema esclavista,
que com més inhuma és, més negativament valora |'activitat productiva. Els treballs
més pesats, durs, monotons i perillosos sén assignats als esclaus mentres la resta
d'activitats quedaven en mans dels homens lliures. En la polis grega qui havia de
treballar no sols no era lliure, siné que tampoc era membre de la societat. La llibertat i
ociositat d'uns pocs se sostenia sobre I'exclusié de la majoria. Treballar era ser menys
gue huma o no poder ser-ho. L'ideal de vida, ens assenyalava Aristotil, era la “vida
contemplativa” (la teoria).

En I'Edat mitjana es va estendre esta valoracid de tal manera que la majoria de treballs
manuals eren considerats indignes. El treball intel-lectual o I'oci, el no treballar, eren el
desitjable. Perd el catolicisme, primer, i el protestantisme, després, invertiran eixa
valoracié, encara que siga per motius morals. El treball és entés com un castic divi,
pero també és una manera d'espantar la temptacid. "Treballa per al que el diable et
trobe sempre ocupat quan vinga a temptar-te”, Deia Sant Jeroni. L'ociositat, practicada
i valorada com l'ideal de vida, per l'aristocracia comenga a ser vista com un element
corruptor de l'esperit, com un perill. Esta valoracié anticipara la que s'implantara i
estendra practicament als nostres dies amb la burgesia capitalista.

Eixe nou ethos del treball arribara amb el calvinisme i el protestantisme. El seu
ascetisme, unit a la doctrina de la predestinacié, amb la consegilient angoixa derivada,
provoguen un moviment a la cerca de senyals terrenals de salvacid i la promocié de
conductes de contencid i diligencia. Aixi, com tant bé ho descriu Max Weber, I'esperit
protestant déna pas a una forma economica, el capitalisme, que acabara generalitzant-
se i desconnectant dels seus origens. Son caracteristiques d'eixe ethos burgés del
treball els trets seglients:

- Exaltacié del treball
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- Prosperitat social i mode de promocio personal
- Deure moral i obligacié social

- Associat a valors com estalvi, laboriositat i puntualitat

Un tipus diferent de “ethos” és el que es reflectix en el fragment del cant miner que hi
ha a continuacié, un desmai, un dels pals flamencs que es cantaven en el treball. Eixe
ethos tindria a veure amb els valors d'un grup cultural junt amb les condicions del
treball en les mines.

“Maldito sean los dineros que ganamos en las minas. Yo gastarmelos prefriero
aunque viva en la ruina ..., ay, por si de pronto me muero.” [sic]

En I'evolucié de la valoracio del treball, Marx radicalitzara encara més eixe ethos, al
considerar el treball com a expressié de l|'auténtica naturalesa humana; font
d'autorealitzacié plena que, no obstant aixd, no pot donar-se en un sistema com el
capitalista. El sistema capitalista és inhuma i deshumanitzen-te en si mateix. Sotmet a
una explotacié brutal als treballadors. En eixe sistema econdmic, el treballador queda
alienat, atés que esta sotmés a un procés d'expropiacio de part del que és seu. Només
en una societat comunista el treball pot ser la via de l'autorealitzacié humana.

Aixi, des d'opcions ideologiques oposades, ens trobem amb valoracions positives de
I'activitat laboral. El treball es convertix en una norma social. El problema comencara a
sorgir amb ['aparicié de la desocupacio estructural i de periodes de crisi en qué les
xifres de desocupacié es disparen, aixi com amb l'augment de la inestabilitat i la
precarietat laboral. Ja no hi hi ha treball per a tots ni tampoc que les persones vagen a
poder exercir el treball que desitgen ni que sempre vagen a tindre el mateix treball ni
gue les condicions siguen prou dignes. En este context, és normal que la valoracié
comence a canviar. Un autor que ha explorat eixos canvis ha sigut el socioleg nord-
america Richard Sennet, especialment en la seua obra La corrosio del caracter, titol
il-lustratiu de com els canvis organitzatius i regulatius afecten la vida personal dels
individus, independentment incluis del treball que realitzen. Aixi assenyala Sennett:

L'etica del treball és la palestra en la qual la profunditat de I'experiéncia es veu
més desafiada hui en dia. L'ética del treball, tal com I'entenem correntment,
reafirma I'Us autodisciplinat del temps i el valor de la gratificacié postergada.
Esta disciplina del temps va ser el que va donar forma a la vida d'Enrico i a la
dels obrers de l'automobil en Willow Run i dels forners grecs de Boston.
Treballar de valent i esperar, esta fou la seua experieéncia psicologica de la
profunditat. Una ética del treball com esta depén en part d'unes institucions
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prou estables perque una persona puga practicar la postergacié. No obstant
aix0, la gratificacié postergada perd el seu valor en un regim amb institucions
rapidament canviants; es torna absurd treballar llarg i dur per a un ocupador
gue només pensa a liquidar el negoci i mudar-se. (Richard Sennett (1998: 103).

Finalment, cal dir, que en totes les époques el treball dels homens ha estat millor valorat
que els de les dones. | en quant als menors, estos fins fa ben poc treballaven; en les
unitats domeéstiques, en els tallers artesanals i amb I'arribada de la industria ho van fer en
les mines o en les fabriques, situacié que encara perdura en molts paisos del moén. En les
societats desenrotllades es considera el treball infantil com una explotacid, prohibint-se
per aixo.

El repartiment dels treballs i del treball

Com hem dit, des de les primeres organitzacions humanes, el treball s'ha repartit o
dividit. Es a dir, s'ha organitzat socialment, encara que en aparenca siga una qiiestio
tecnica. En les societats de cagadors-recol-lectors les divisions basiques eren per génere i
generacid. Les dones es dedicaven a les tasques de la crianga i la recol-leccid, en la que
també col-laboraven els xiquets/es. Els homens es dedicaven a les tasques de caga. No
sols els que han d'exercir els treballs, siné també els horaris idonis per a fer-ho sén un
altre element d'eixe repartiment.

Al llarg de la historia de la humanitat la divisié del treball s'ha reforcat i legitimat a través
de diferents institucions, siga la legitimacio religiosa o la racional. En Platd, per exemple,
trobem un dels intents de perpetuar un orde social en virtut de les diferents capacitats de
les persones. La societat justa és aquella en qué cada un exercix les tasques que millor
sap fer, les quals estan vinculades a tipus de naturaleses individuals. Aixi la societat es
dividiria en tres activitats fonamentals. La productiva, realitzada per llauradors, artesans (i
comerciants, encara que en principi aquests no produixen cap bé, permeten que es
distribuisca el que es produix, oferint un servei. La defensiva, als guardians. | la politica,
gue quedaria en mans dels savis o filosofs.

De tota manera una idea que ens podem portar del pensament platonic és que, a mesura
que les societats creixen en grandaria, apareixen més funcions a exercir. La divisié del
treball se'n va progressivament accentuant. Eixa va ser una de les qliestions centrals d'un
dels classics de la sociologia, Emile Durkheim. Per a Durkheim, després de l|'aparent
desintegracio dels vincles tradicionals que comportava el treball industrial, emergien uns
nou vincles que ell va sintetitzar amb |'expressié “solidaritat organica”.

De la divisid del treball deriven quasi tots els aspectes relacionats amb les relacionats
laborals. Des de com es repartix i assignen les tasques fins a la interdependencia social
general que subjau a la divisié del treball pel fet de viure junts. Quant a les divisions i

10 Sociologia General
VNIVERSITATE IDVALENCIA Curs 2010/2011
OpenCourseWare Javier Gémez Ferri



Javier Gomez Ferri — Sociologia General — Tema 6

criteris sén diversos. Aixi continuem trobant divisions que es fan per genere, per tradicid
o herencia, a divisions que s'assignen per meérit i capacitat, o divisions internacionals del
treball (ara vivim en una societat global).

Des de finals del segle XIX, |'organitzacid del treball va comencar a ser una mateéria
d'estudi cientific (o técnic) sorgint diferents criteris per a incrementar I'eficiéncia. El
primer d'ells va ser el taylorisme, on un treball és dividit o fragmentat en diferents
tasques que s6n mesures per a ser realitzades en un temps concret per una persona que
s'especialitza en elles. A partir d'aci s'han donat i continuen donant intents de millora de
I'organitzacié del treball i del rendiment, normalment en relacié amb la introduccié de
noves tecnologies. Després del taylorisme arribaria el fordisme i a continuacié noves
formes més flexibles i menys jerarquiques d'organitzacié com el toyotisme, els cercles de
qualitat, entre d'altres.

3. EL SISTEMA ECONOMIC

El sistema econdmic forma part del sistema social total, i a mesura que la societat es fa
més complexa cada sistema es va fent més autonom de la resta. Quan parlem de
sistema economic ens referim la forma i organitzacié de la produccié, aixi com a la
distribucié i consum del que es produix. Aco és, el sistema economic és la manera en
gueé una societat o col-lectivitat s'organitza per a satisfer les seues necessitats. L'actual
sistema economic, per a la majoria de paisos és el capitalisme, encara que este ocupa
menys espais en les societats en desenrotllament que en les desenrotllades.

Els dos fragments segilients sdn un exemple de la manifestacié de la mentalitat
capitalista, la qual alguns consideren com una mentalitat natural de tot el ser huma.

*

Dwight Morrow, ambaixador nord-america a Méxic, [...] va comprar per dos dolars una
cadira feta a ma per un ped mexica. Llavors li va preguntar que quant li cobraria per 10
cadires exactament iguals, i el ped li va contestar que 25 dodlars. Quan Morrow va
expressar la seua sorpresa per este augment en el preu de la venda en quantitat,
I'home li va explicar que trobaria molt avorrit construir nou cadires iguals a aquella.

* %k

El antropoleg nord-america R. Linton conta com va adquirir una vegada d'un mercader
natiu en Tananarive una peca de rafia, fixant per ella un preu quasi la quarta part
major del que qualsevol natiu haguera pagat. Linton, a més, es va oferir a comprar les
existencies senceres del mercader al mateix preu, i I'oferta va ser refusada. Si li la
venguera, va aclarir el mercader, es trobaria la resta del dia sense res que fer.
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Capitalisme és el nom del sistema que fa Us del capital, usualment expressat en termes
de diners, perd que realment consistix en els béns de capital: els instruments de
produccié (fabriques, tecnologia). Estos béns poden ser posseits pels individus, els
governs o grups d'individus.

En els inicis de la humanitat el sistema economic estava basat en I'autoproduccié i en
la reciprocitat. Posteriorment trobariem diverses formes de redistribucié centralitzada
des d'un poder politic autoritari, basicament els imperis. L'intercanvi de mercat tenia
un lloc residual. Es podia donar amb el bescanvi o amb [|'aparicié dels diners amb
alguns productes que no es podia autoproduir, aixi com certes classes socials a alguns
productes de luxe.

Amb la implantacio i extensié del capitalisme, cada vegada més facetes de la vida de
les persones passen pel mercat, entre elles, com ja hem dit, el treball. No obstant aixo,
el sistema economic capitalista ha anat evolucionat des que es va implantar. Aixi, per
exemple, des dels inicis de la revolucié industrial, les profundes transformacions
socials del qual sén el germen de la Sociologia (com vam veure en el tema 1), fins a un
capitalisme cada vegada més gerencial, deslocalitzat, financer i especulatiu. D'acord
amb aixo0 els teorics socials han tractat de reflectir este fet amb distintes expressions
gue anirien des de la de “postcapitalisme” de P. Driicker a la més recent de
“capitalisme de ficcié” de V. Verdd. També podriem dir que s’ha fet liquid o flexible,
guan abans era rigid i burcratic.

Sense entrar en el debat ideologic en estos moments, el sistema capitalista és eficient
en la produccid, pero deficient en la distribucié dels recursos. Usant, un simil, la idea
del capitalisme és que si fem que la tortada siga cada vegada més gran, llavors més
gent podra entrar en el repartiment. El problema és que la ideologia capitalista no
entra en questions de com s'esta repartint la tortada actualment, és a dir, si ja hi ha
tortada per a tots, pero les regles existents no permeten (ni permetran) que hi haja
tortada per a tots. En segon lloc, en quines condicions estan treballant i treballaran els
gue produixen la tortada (no els que gestionen el repartiment, que cada vegada
s'emporten més tros)? |, en tercer lloc, qué passa amb el medi ambient. Ens va deixar
sempre que fem la tortada més gran? Hi haura recursos inifinits per a continuar fent
majors tortades? | en tot cas, quines factures vamos a haver de pagar-li al medi
ambient pels nostres excessos productius?

En sintesi, podriem dir que les distintes ideologies actuals sobre el sistema economic
giren entorn de les regles de funcionament del capital. EI que pensen que les
disfuncions del capitalisme (per exemple, la pobresa) es deu a la falta de llibertat
absoluta de funcionament del capital. En segon lloc estarien els que pensen que |'Estat
ha d'actuar com a arbitre perqué no es produisquen excessos o es trenque el camp de
joci, finalment, els que pensen que cal canviar de joc, aco és, de sistema.
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* Identifica eixes formes de pensar dels que parla l'ultim paragraf ambel nom de
diferents ideologies.

4. CANVIS LABORALS | PRODUCTIUS EN EL CAPITALISME CONTEMPORANI

El mdn del treball és una realitat molt amplia i amb moltes facetes i ramificacions. Per
a parlar dels canvis recents en el mercat i organitzacié del treball es parla de dos
epoques o models de treball (fordisme i postfordisme) o també de models de
capitalisme (keynesianisme i neoliberalisme). Encara que no hi hi ha acord sobre
quines son les caracteristiques de cada un d'ells, i inclds alguns no estan d'acord amb
algun dels termes utilitzats, recorrerem a elles per a parlar dels canvis recents en el
mon del treball.

Estrictament I'etiqueta fordisme s'aplica a un sistema de produccié en massa, encara
que per extensié també s'usa per a referir-se al context social i econdmic en el que va
tindre lloc. Amb el fordisme ens situem basicament en un poc més de la primera mitat
del segle XX. Aproximadament entre la década de 1910 i la de 1970, encara que el seu
auge es dona entre 1945 i 1973. Degut especialment a la situacido generada amb la
reconstruccié postbélica a Europa. En molts casos la produccié es fa en grans factories,
algunes de les quals concentren milers de treballadors, fet que afavorix la presencia i
forca dels sindicats. Algunes caracteristiques més es poden veure en el seglient
quadre.

Fordisme Postfordisme

Concentracio

Rigidesa

Produccio en linia

Produccié en massa

Maquinaria especifica i costosa

Gran magatzematge

Baixa qualificacio de la ma d’obra

Integracid vertical

Multinacionals

Control fisic per la maquina i el cap
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Forca Estat i sindicats

*Tracta de completar I'altra par del quadre per oposicid a la primera columna i tenint
en compte també la realitat laboral i productiva (La solucié la pot trobar a les
transparencies).

A partir de la segona Guerra mundial destaca el paper important exercit per I'Estat
com regulador i mediador de les relacions laborals. EIl model de treball, sobretot en la
gran i mitjana factoria, és la cadena de muntatge, que fa que el treball siga moltes
vegades avorrit, monoton, poc gratificant, rutinari i deshumanitzant. De tot aixo ens
sol vindre a la ment la imatge de Charles Chaplin en la seua pel-licula Temps moderns
en la cadena de muntatge. No obstant aixd, com a contrapartida oferix una alta
seguretat en el treball, creixement dels salaris i del nivell de vida d'amplies capes de la
poblacié, amb practicament plena ocupacié. | en conseqiiéncia una gran cohesio social.
En este sentit els dos grans actors economics del sistema capitalista: el capital i el
treball, es troben en equilibri de forces. Per la seua banda I'Estat fa el seu paper de
mediador, afavorint esta situacid I'existéncia de politiques laborals i socials eficacos.
Sén dos dels elements basics del keynesianisme, junt amb la presencia d'uns
organismes financers internacionals.

No obstant aix0, a partir de la década dels setanta, amb la crisi del petroli, es va a
iniciar un profund canvi en la majoria d'aspectes que configuraven la produccié i les
relacions laborals fins al moment. Transformacions que sén d'indole tecnologica,
organitzacional, regulativa, ideoldgica, aixi com de recomposicid dels papers que
exercien els principals actors socials. Estos i altres canvis s'han sintetitzat
conceptualment de diverses maneres. Bé com hem fet a l'inici com un canvi d'una
manera d'organitzacié fordista a un postfordista, encara que el més correcte seria
parlar d'un canvi d'una “norma d'ocupacid estable” a una “norma d'ocupacié flexible”.
Alguns parlen inclds d'un canvi de societat. D'una societat industrial a una
postindustrial.

Com a causes que explicarien eixe canvi, es postulen diverses. Des que és un sistema
de produccié que només casa amb una serie de productes i no és motivador per als
treballadors, a un canvi en |'estratégia d'acumulacié del capitalisme, passant per la crisi
fiscal de I'Estat o a les grandissimes possibilitats que proporcionen les noves
tecnologies de la informacid i comunicacié en el mén del treball i la seua organitzacio.
Potser els dos conceptes més comuns relacionats amb este canvi siguen el flexibilitat i
de precaritzacio. El concepte de flexibilitat pot inclds subsumir al segon si ho prenem
també en el sentit d'eliminacié de rigideses (o desregulacio).
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Els canvis ocorreguts en el mén del treball sén diversos i estan interrelacionats uns
amb altres. Pensem en el teletreball gracies a les noves tecnologies de la informacid i
la comunicacié. Té una dimensid técnica i també una organitzacional, alhora que
segurament també comportara modalitats de contractacié diferents. A més que
suposa treball en el sector terciari, un sector en auge. Gran part del teletreball és
exercit per dones. A continuacié agruparem els canvis en unes poques dimensions i
aspectes destacables.

El primer dels canvis que més ressalta és la reconfiguracié dels sectors productius. El
gue més destaca és la progressiva pérdua de pes de les ocupacions industrials a favor
dels servicis Com s'en pot veure a la taula que hi ha a continuacid, en I'dltima déecada la
poblacié ocupada en el sector primari (4%) és baixissima. Es un poc major en el
secundari (el sector industrial), i la major part es déna en el sector terciari. Part d'esta
terciaritzacié es deu a la introduccié de les noves tecnologies de la informacié i la
comunicacid. Perd molts sén activitats que no encaixen bé en la idea productiva de
treball de produir un bé material o una mercaderia tangible.

Any/percentatges Agricola Industria Serveis
1950 49 19 25
1970 25 26 37
1980 18 27 44
1990 11 23 |54
2000 7 20 |62
2004 5 18 64

Amb la Revolucié industrial les innovacions tecnologiques com la maquina de vapor o
els diferents telers van exercir un paper important en la transformacid social i
productiva. En I'actualitat les innovacions tecnologiques en el sector de la comunicacié
i la informacidé han creat un sector productiu (de programari i maquinari, i derivats),
pero sobretot han transformat la produccié i I'organitzacié industrial del treball de
manera més radical inclids, a més de que han afavorit enormement la circulacié de
capital de manera global i instantania. Tot aixd repercutix sobre el funcionament de
I'economia, que ja no és un sistema integrat nacional, siné internacionalment.

L'automatitzacié de processos, per mitja de robots industrials, per exemple, per un
costat requerix de ma d'obra més qualificada per a crear-les, mantindre-les o reparar-
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les, pero permet també recérrer o inclis prescindir de ma d'obra poc o gens
qualificada. La facilitat per a deslocalitzar la produccié (a vegades internacionalment),
bé de les instal-lacions, bé externalitzant o bé a través de la subcontraatcié és un
efecte afegit de les tecnologies de la informacié i la comunicacié. Aixo trau al
treballador de la fabrica (o també es trau la fabrica d'on estan els treballadors). Tot
aix0 amb la finalitat abaratir costos, perd també de reduir la capacitat de mobilitzacié
dels treballadors.

A finals de I'lmperi Roma, i en el marc de la construccié de grans obres publiques, que
constituix una de les manifestacions técniques propies dels grans imperis, Dioclecia (s.
[l1) va rebutjar el projecte d'un dels seus enginyers que pretenia construir una maquina
capa¢ d'alcar grans pesos en les construccions. L'emperador es va oposar, per una
controvertida rad, a tal projecte tenint present que les noves maquines podien
substituir els treballadors, en este cas als esclaus, deixant-los desocupats, en compte
de facilitar simplement les seues tasques. Les seues paraules van ser les seglients:
"Deixa'm alimentar al poble baix".

* Debat a classe sobre si I'introducciéo de maquines i I'automatizacion dels processos
productius lleven llocs de treball o no.

Un tercer aspecte destacable son els canvis en les formes de contractacié de la forga
de treball, aixi com, en relacié que aixo té amb la informalitzacié del treball. En general
se solen emprar termes com desregulacid, flexibilitat, eliminacidé de rigideses. Des del
sector empresarial es veu com [|'Unica manera de competir en un sistema capitalista
gue és mundial. Hem parlat abans de la subcontractacio, |'abaratiment de
I'acomiadament, la proliferacié de formes de contractacid, de diferents tipus de
jornades. Part d'aixo es traduix en una pérdua de drets i de seguretat. Aix0 esta
d'acord amb el creixement del treball informal, és a dir, en el mercat negre, fora de les
vies legals. La informalitzacid del treball, especialment del treball submergit, que
escapa a la legislacio laboral i als registres estadistics, en el qual estan molts
immigrants, perd també poblacid nacional. Actualment, a Espanya este sector
representa el 22% del PIB.

En conjunt podriem assenyalar cap a quatre fendmens en relacié amb les condicions
de treball:

- Incertesa sobre la continuitat en el treball
- Insuficiencia dels ingressos
- Condicions de treball negatives

- Insuficiencia de proteccio social (legal i col-lectiva)
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Sennett, a qui ja hem mencionat, per la seua banda, expressa este impacte sobre les
identitats individuals i col-lectives, advertint que ens deixa sense possibilitat d'un
projecte biografic.

En Quart lloc, destaca un profund canvi ideologic respecte de I'ética del treball, i cap
als principals actors: I'empresari, els gestors, els treballadors i els sindicats.El fet
d'augmentar la desocupacio i la precaritzacié (baixos salaris, males condicions) implica
que cal persones que no poden accedir i de treballar de manera continua, la qual cosa
implica no gaudir de les recompenses de |'ética del treball. A¢d suposa posar en dubte
I'etica del treball burgesa, predominant en els ultims segles.

Aixi mateix hi ha una sobrevaloracié de les activitats de gestié6 empresarial i
d'emprendeduria, considerades ara com la panacea a tots els problemes que giren al
voltant del treball i el sistema economic. Junt amb aix0, augmenta el qlestionament
desligitimacié i caricaturitzacié del paper dels sindicats, aixi com una desmobilitzacié i
un descens del nombre d'afiliacions.

Un aspecte que també destaca en l'estructura ocupacional és la incorporacié de la
ddéna al treball remunerat i amb aixo la revaloracié del treball domestic, en part perquée
este és repartit més equitativament i en part perque entre en el mercat, encara que
siga de manera informal. En general del treball de les dones destaquen les altes taxes
de desocupacié femenina, la doble segracié laboral i la doble jornada.

III

Per “segregacio vertical” s'entén les dificultats clares d'accés de les dones a alts carrecs
directius i de gestié en empreses publiques i privades, a pesar de no existir cap
impediment legal per a aix0. Per segregacié horitzontal s'entén la concentracié de les
dones en determinades ocupacions o treballs, els quals, socialment es considera
propiament femenins. Finalment la “doble jornada” o “doble presencia” es referix al
fet que una vegada incorporades al treball assalariat, la dona ha de compaginar este
amb el treball domestic en la llar. La incorporacio de la dona al mercat de treball no ha
anat a penes acompanyada pels compromisos dels barons en les tasques domeéstiques
gue podrien afovorir a les dones una millor conciliacié de la vida laboral i familiar, amb

les repercusions que aix0 té i dels quals ja vam tractar en el tema de les families.
5. ACTORS SOCIALS: ELS SINDICATS

Un dels actors socials col-lectius centrals en el sistema econdmic i en la produccid sén
els sindicats, en tant que organitzacions que representen i defenen els interessos dels
treballadors, que individualment a penes tenen forca enfront de |'ocupador. Pero
I'aconseguixen unint-se per a aconseguir millores salarials i laborals. De I'altre costat,
ens trobariem a la patronal, com a associacié dels empresaris. Ambdds parts sén reflex
del conflicte en el capitalisme, un conflicte que ja no és obert, sind que s'ha
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institucionalitzat en diverses formes, entre elles, la negociacio col-lectiva.

La majoria dels sindicats, encara que no tots, poden integrar-se en el moviment obrer.
De fet sén la punta de llanga d'aquest. El moviment obrer és una de les manifestacions
classiques de “moviment social”. Una caracteritzacié de moviment social pot ser la
seglent:

El concepte de moviment social es referix a una forma d'accié col-lectiva 1) que
apel-la a la solidaritat per a promoure o impedir canvis socials; 2) I'existéncia de
la qual és en si mateixa una forma de percebre la realitat, ja que torna
controvertit un aspecte d'esta que abans era acceptat com a normatiu; 3) que
implica una ruptura dels limits del sistema de normes i relacions socials en quée
es desenrotlla la seua accid; 4) que té capacitat per a produir noves normes i
legitimacions en la societat. (E. Larafia 1999: 126-17.)

En tant que formes d'accid col-lectiva, els moviments socials no sén exclusius de la
modernitat, encara que tinguen molt de moderns. La llibertat d'associacié i la
consciéncia sobre les relacions socials en el marc del naixement de |'Estat i les
revolucions industrial i francesa sén factors basics per al seu desenrotllament (Cucé
1991).

No obstant aix0, dins del periode contemporani, cal distingir dos moments diferenciats
del seu desenrotllament. Respectivament, la primera i la segona modernitat,
anomenada també “modernitat tardana” o “postmodernitat”. L'etiqueta “nou
moviment social” s'empra per a referir-se expressament als moviments socials propis
de la segona modernitat. Cada un d'estos dos moments tindria els seus moviments
socials caracteristics, sense que per aixd0 existisca una contraposicidé o una
discontinuitat clares entre ambdds. La rad basica per a distingir entre els uns i els
altres consistix “en la profunda transformacié de la societat moderna, que ha
abandonat definitivament el seu estat de desenrotllament industrial per a convertir-se

en una societat postindustrial, postfordista i postmoderna” (Laiz 2002:54).

Entre els moviments socials de la primera modernitat destaca el moviment obrer. Els
exemples més representatius de la segona serien el moviment pels drets civils,
I'hippie, I'estudiantil, I'ecologista, el pacifista o el feminista, per citar els casos més
coneguts. Sense entrar en detall, es pot caracteritzar I'element diferencial entre uns
moviments socials i altres consistix parlant del pas “de la ideologia a la identitat”, tal
com fan Larafia i Gusfield (1994). Aco és, es passaria d'uns moviments centrats en
conflictes que giren al voltant del binomi capital-treball, i en els que amb la seua
actuacié el que es perseguix és incrementar el benestar material i la seguretat
economica, a altres que es mobilitzen per una pluralitat de valors culturals i simbolics,
sintetitzats, per exemple, en la demanda de major qualitat de vida i en I'autoexpressid.
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LES QUESTIONS

|II

1. Definix el concepte “ethos del trebal
treball.

i explica en queé consistix I'ethos burgés del

2. Relaciona treball i classe social.

3. El treball voluntari, en una ONG, per exemple, seria oci o treball? Justifica la teua
reposta desenrotllant els conceptes principals del tema corresponent. (No es tracta
d'exposar opinions personals).

4. Exposa les principals transformacions de les cinc ultimes décades en el mercat de
treball en la societat espanyola.

5. Explica en qué consistix la segregacio horitzontal i vertical en el treball de les dones.
6. Llig i comenta els diferents aspectes que veues en el seglient text:

"La tuberculosis era especial enemiga de las trabajadoras de encajes, que desde la
infancia se veian obligadas a llevar fuertes tablas de madera en el interior de sus corsés
para evitar que se les destrozara la espalda durante las largas horas que pasaban
encorvadas sobre su trabajo. Esto les deformaba el esterndn, las costillas y la cavidad
tordcica, de forma que las mujeres jévenes eran especialmente vulnerables a todas las
enfermedades respiratorias, pero por encima de todo, a la tuberculosis, que las iba
consumiendo paulatinamente. Este perjuicio industrial que a largo plazo convertia a las
mujeres jovenes en 'viejas, decrépitas, deformes e incapacitadas para trabajar a los
cuarenta' era sélo uno de los muchos males que las mujeres de las fabricas tenian que
afrontar [...] El trabajo de la fabrica era mucho mejor que el de las minas de carbdn que,
sin duda, era la forma de trabajo mas peligrosa que se exigia de las mujeres de la época.
Para un observador desprevenido, el espectaculo de las mujeres que trabajaban en la
mina no diferia mucho de una escena sacada del mismisimo infierno [...]: "Encadenadas,
atadas con correas y enganchadas como perros a carretillas, negras, empapadas de sudor
y medio desnudas, arrastrandose sobre sus manos y pies y tirando de pesadas cargas"
(Rosalind Miles, La mujer en la historia del mundo, Barcelona, Civilizacién Ediciones, 1989,
p. 190).
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